D-Tek Dijital Saglik Arastirmalari

Ulusal Saglik Stratejileri, Tibbi Laboratuvar Verileri ve e-Saglikta Kapasite Projesi
Anketleri Yanitlarinin Degerlendirilmesi

Anket Dagitim Tarihi: 23 Nisan 2025

Rapor Yayin Tarihi: 12 Temmuz 2026

1.2 Veri Okuryazarhligi Arastirmasi

Bu anket “PT-PR]J-2020-009 Tibbi laboratuvarlardan elde edilen bilgilerin ulusal
saglik stratejilerinde yararlanilmasi durumunun degerlendirilmesi ve e-saghk
sisteminde kapasite artirilmasi icin katki ve onerilerin belirlenmesi (2020-2024)”
projesi kapsaminda hazirlanmis, etik kurul rapor alinmis, tiim saglikla ilgili
universitelerin rektorliiklerine ve tip bilisimi ile ilgili 6zel kurulus ve derneklere
gonderilmistir. Anket yanitlarinin degerlendirilmesi raporu sunulmaktadir.

Veri Okuryazarliginin Degerlendirmesi

Yanitlarin Butiincil Analizi

11 3.75/5 7/11

Kurumunda egitim olmadigini

Katihma Bireysel yetkinlik ortalamasi .
soyleyen

ANA MESAJ: Katilimcilar bireysel veri okuryazarligi becerilerini gorece yiiksek
degerlendirirken, kurumlarin veri odakl yap1 ve egitim kapasitesi belirgin
bicimde daha diisiik gériinmektedir. Bireysel beceri ile kurumsal sistem arasinda

dikkat gekici bir uygulama a¢ig1 vardir.

Degerlendirmenin Kapsami ve Okuma Notu

Rapor, veri dosyasindaki 11 gegerli yanitin tamami dikkate alinarak hazirlanmistir.
Bireysel veri okuryazarligi 10 maddede 1-5 dlcegiyle; veri odakl hastane yapisi ve
kurumsal yetkinlikler ise 0-5 dl¢egiyle degerlendirilmistir. O puan “Bilgim yok”
anlamina geldiginden, kurumsal ortalamalar hem mevcut kapasiteyi hem de
calisanlarin siiregler hakkindaki sinirh goriiniirliigiinii yansitmaktadir.

Onemli sinirhlik: Orneklem kiiciiktiir ve katihmcilarin cogu 55 yas lizeri, uzun
calisma deneyimine sahip profesyonellerdir. Bu nedenle sonuclar genellenebilir bir
ulusal 6l¢timden c¢ok, giiclii bir 6n degerlendirme ve ihtiyac analizi olarak
okunmalidur.

Katilimci Profili

Ozellik n %
55 yas ve lizeri 9 81.8
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45-54 yas 2 18.2
Kadin 7 63.6
Erkek 4 36.4
20 y1l ve tlizeri kurum deneyimi 9 81.8

Katilimci grubu biiytik 6l¢tide uzun mesleki deneyime sahip kisilerden
olusmaktadir. Bu durum yanitlarin uygulama deneyimine dayanmasi bakimindan
gliclii; yas ve deneyim dagiliminin dar olmasi bakimindan ise sinirlayicidir.

Anahtar Bulgular

Bireysel veri okuryazarlig: algisi yiiksektir: 10 yetkinlik maddesinin genel
ortalamasi 3.75/5'tir.

En giicli bireysel alan gizlilik ve etik veri kullanimidir (4.09/5).

En diisiik bireysel yetkinlik verinin dogrulugunu ve giivenilirligini
degerlendirmedir (3.45/5).

Kurumsal egitim a¢i81 belirgindir: 7 katiimc1 (%63.6) kurumunda veri
okuryazarlig1 egitimi saglanmadigini belirtmistir; 4 katilimci ise bilgisi
olmadigini soylemistir.

Katilimcilarin yalnmizca 2’si (%18.2) resmi egitim almistir; en yaygin 6grenme
yolu kendi kendine 6grenmedir.

Kurumsal olgunlukta en goriiniir alan sistemler arasi veri entegrasyonudur; en
zayif alanlar gosterge panolari/dashboard/raporlama, ileri analitik, personel
egitimi ve veriye dayali iyilestirmedir.

Veri odakl karar siireclerine aktif katildigini belirten yalnizca 2 katihmci vardir;
7 katilimcr hi¢ katilmadigini veya bilgi sahibi olmadigini bildirmistir.
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Bireysel Veri Okuryazarhigi Yetkinlikleri

Gizlilik ve etik

Veriye dayal karar verme

Aclk ve sade raporlama

Baglam icinde yorumlama

Grafik ve tabloyla sunma

Temel analiz yapma

Dogru veri toplama

Temel veri ve istatistik bilgisi

Analiz araglarini kullanma

Veri dogrulugunu degerlendirme

Katihmcilarin 0z Dederlendirmesine Gére Veri Okuryazarlidi Yetkinlikleri

4.09

3.91

3.73

3.73

3.73

3.73

3.73

3.64

3.45

0 1 2

3 4

Ortalama puan (1-5)

Sekil 1. Katilimcilarin bireysel veri okuryazarligi 6z degerlendirme puanlari (1-5).

Sira Yetkinlik alani Ortalama /5
1 Gizlilik ve etik 4.09
2 Veriye dayali karar verme 3.91
3 Temel veri ve istatistik bilgisi | 3.73
4 Dogru veri toplama 3.73
5 Temel analiz yapma 3.73
6 Grafik ve tabloyla sunma 3.73
7 Baglam icinde yorumlama 3.73
8 Acik ve sade raporlama 3.73
9 Analiz araclarini kullanma 3.64
10 Vefi dogrullugunu 345
degerlendirme
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Kritik yorum: Katiimcilar veriyi kullanma, analiz etme ve raporlama konusunda
kendilerini yeterli gormektedir. Ancak en diisiik puanin veri dogrulugunu ve
glivenilirligini degerlendirme alaninda olmasi, “veriyi kullanabilme” ile “veriyi
elestirel bicimde dogrulayabilme” arasinda bir gelisim ihtiyacina isaret
etmektedir.

Egitim ve Gelisim Gereksinimi

Katihmcilarin Veri Okuryazarli§i Egitimi Deneyimi

5 (%45.5)

4 (%36.4)

Katihmci sayisi
w
1

2 (%18.2)

Kendi kendine 6grenme Egitim almamis Resmi egitim

Sekil 2. Katihmcilarin veri okuryazarligi egitimi deneyimi.

Kendi kendine 6grenenler: 5 kisi (%45.5)
Hic egitim almayanlar: 4 kisi (%36.4)

Resmi egitim alanlar: 2 kisi (%18.2)

Oncelikli egitim talepleri veri analizi ve veri gorsellestirmedir (her biri 4
katilimci).

Anahtar sonug: Bireysel yetkinlik puanlarinin yiiksek olmasina karsin resmi
egitim orani diisiiktiir. Becerilerin 6nemli bir b6liimii kurumsal programlardan
degil, kisisel cabadan kaynaklanmaktadir.
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Veri Odakli Hastane Yapisinin Olgunluk Goriniumii

Veri Odakli Hastane Yapisinin Degerlendirilmesi

Sistemler arasi| entegrasyon 2.45 | Bilgim yok: 2/11

Glvenlik ve mevzuata uyum 1.64 | Bilgim yok: 3/11

Veri kalitesi suregleri 1.18 | Bilgim yok: 5/11
Veri sahipligi ve politikalar 1.00 | Bilgim yok: 7/11
Strateji, vizyon ve liderlik 1.00 | Bilgim yok: 7/11
Performans gostergelerini izleme 0.91 | Bilgim yok: 7/11
Karar destek araclari 0.64 | Bilgim yok: 8/11
Kararlarda aktif veri kullanimi 0.45 | Bilgim yok: 9/11
Veriye dayali iyilestirme 0.36 | Bilgim yok: 8/11
Personel editimleri 0.36 | Bilgim yok: 8/11
0.36 | Bilgim yok: 9/11

ileri analitik ve yapay zeka

Dashboard ve veri raporlari 0.27 | Bilgim yok: 10/11

0 1 2 3
Ortalama puan (0-5)

Sekil 3. Kurumsal veri odaklilik boyutlarinin ortalama puanlari ve “Bilgim yok” yanitlari (0-5).

Sira Kurumsal boyut Ort. /5 Bilgim yok n (%)
1 Sistemler arasi entegrasyon 2.45 2 (18.2)
2 Glivenlik ve mevzuata uyum 1.64 3(27.3)
3 Veri kalitesi stirecleri 1.18 5 (45.5)
4 Strateji, vizyon ve liderlik 1.00 7 (63.6)
5 Veri sahipligi ve politikalar 1.00 7 (63.6)
6 Performans gostergelerini izleme | 0.91 7 (63.6)
7 Karar destek araglari 0.64 8(72.7)
8 Kararlarda aktif veri kullanimi 0.45 9 (81.8)
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9 Ileri analitik ve yapay zeka 0.36 9 (81.8)
10 Personel egitimleri 0.36 8(72.7)
11 Veriye dayali iyilestirme 0.36 8(72.7)

Gosterge Panolari/ Dashboard ve

12 .
veri raporlari

0.27 10 (90.9)

Kritik yorum: Sistemler arasi1 entegrasyon diger boyutlardan daha ytiksek
gorunse de 5 Uzerinden 2.45 dizeyindedir. Gosterge Panolari/Dashboard ve veri
raporlary, ileri analitik, personel egitimleri ve veriye dayali iyilestirme ise ¢cok
diisiik puan almistir. Bu tablo, verinin sistemlerde bulunabildigini; ancak karar,
6grenme ve iyilestirme dongiisiine yeterince doniismedigini gostermektedir.

Kurumsal Yetkinliklerin Genel Durumu

Yetkinlik \ Ort./5 Bilgim yok Degerlendirme
Elektronik kayit . A
sistemlerini kullanma 245 1/11 Gorece giicli
Temel istatistik .
Kkavramlar: 1.64 2/11 Gelisime agik
Raporlama araglari 1.64 3/11 Gelisime acik
Gizlilik ve glivenli 1.64 2/11 Gelisime acik
paylasim

Veriyi anlama ve analiz 1.55 3/11 Gelisime acik
Ekipler arasi uyum 1.45 3/11 Gelisime acik
Kurumsal performans .
dlciitleri 1.18 4/11 Gelisime ac¢ik
Yeni teknolojilere acikhik | 1.18 6/11 Gelisime acik
Klinik performans .
dlciitleri 1.09 4/11 Gelisime agik
Veriye dayali karar verme | 1.00 4/11 Gelisime acik
lyilestirme projelerine .

Katilm 1.00 3/11 Gelisime agik
Makine 6grenmesi bilgisi | 0.45 7/11 Kritik

Elektronik hasta kayit sistemlerini etkin kullanma (2.45/5) kurumsal yetkinlikler
icinde en yliksek puani almistir. Makine 6grenmesi ve algoritma bilgisi (0.45/5),
veriye dayali karar verme (1.00/5) ve iyilestirme projelerine katilim (1.00/5) ise en
zayif alanlardir. Yeni teknolojilere agiklik maddesinde 6 katilimcinin “Bilgim yok”
yaniti vermesi, kurumun dijital gelisim kapasitesinin ¢alisanlara yeterince
yansimadigini distindiirmektedir.
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Dikkat Ceken Celiskiler ve Yorum

e Bireysel yetkinlik yiiksek, kurumsal kapasite diisiik: Katilimcilar kendilerini
ortalama 3.75/5 dilizeyinde degerlendirirken, veri odakli hastane boyutlarinin
cogu 0-2 araliginda kalmistir.

e Etik farkindalik gii¢lii, kurumsal giivenlik goruiniirliigii sinirh: Bireysel
gizlilik ve etik puani 4.09/5 iken kurumsal giivenlik ve mevzuata uyum puani
1.64/5'ir.

¢ Sistem kullanimi, analitik kullanimdan énde: Elektronik kayit sistemlerinin
kullanimi gérece giicliidiir; ancak gosterge panolari/dashboard, ileri analiz ve
karar destek araglari oldukea zayiftir.

¢ Deneyim yiiksek, karar siire¢lerine katilim diisiik: Katihmcilarin %81.8’i
kuruluslarinda 20 y1l ve tizeri deneyime sahip olmasina ragmen, yalnizca 2 kisi
veri odakl karar siireglerine aktif katildigini belirtmistir.

e Egitim ihtiyaci hissediliyor, kurumsal egitim mekanizmasi goriinmiiyor: En
cok talep edilen alanlar veri analizi ve gorsellestirmedir; buna karsilik kurum ici
egitim saglandigini bildiren katilimci yoktur.
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Onerilen Oncelikli Eylem Plani

Oncelik Somut adim Beklenen ¢ikti

1 Kurumsal veri okuryazarhigi Temel, rol bazl ve uygulamali egitim
programi miifredati

2 Veri kalitesi ve glivenilirlik egitimi D.(.)grulama,.hata tespiti ve veri kalitesi

gostergeleri
L Veri sahipligi, erisim, paylasim ve

3 Veri yonetigimi goriinirligi sorumluluklarin agiklanmasi

4 Analiz ve gorsellestirme kapasitesi Excel/Power Bl/dashboard
uygulamalari ve gercek vaka calismalari

5 Karar destek kullanim senaryolari K.l inik, kalite ve yonetsel kararlar i¢in
pilot paneller

6 Veriye dayall iyilestirme PUKO te.melll Olciilebilir iyilestirme
projeleri

et Baslangi¢ 6l¢timii, egitim sonrasi

7 Yetkinlik ol¢limii ve izleme degerlendirme ve yillik tekrar

8 ileri analitik yol haritast Veri 1.<allte51 sa}glgndlktan sonra YZ ve
tahmin modeli pilotlari

Sonug

Bu kii¢lik 6rneklemde ortaya ¢ikan tablo nettir: Katilimcilar veri okuryazarligi
konusunda giiclii bir bireysel yeterlik algisina sahiptir; ancak bu yeterlik kurumsal
strateji, egitim, analitik araclar, karar destegi ve iyilestirme mekanizmalariyla ayni
olctide desteklenmemektedir. Kurumlarin 6nceligi yalnizca yeni teknoloji edinmek
degil, bireysel bilgiyi kurumsal uygulamaya dontistiiren sistematik bir veri kiiltiiri
kurmak olmahdir.

Anahtar sonug: Veriyi kullanabilecek deneyimli insanlar vardir; fakat bu bireysel
kapasiteyi ortak karara, kurumsal 6grenmeye ve siirekli iyilestirmeye dontistiiren
yap1 heniiz yeterince goriintir degildir.

Yéntem Notu

Bireysel yetkinlik maddeleri 1-5 6l¢eginde ortalama puanlarla 6zetlenmistir.
Kurumsal maddelerde 0=Bilgim yok yaniti puanlamaya dahil edilmis ve ayrica
sayisal olarak raporlanmistir. Bu nedenle kurumsal ortalamalar, ger¢cek uygulama
diizeyi kadar katilimcilarin kurumsal stiregler hakkindaki bilgi ve gortintirliik
diizeyini de yansitir. Acik uclu yanitlar sinirli sayida oldugundan yalnizca
destekleyici baglam olarak degerlendirilmistir.
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Yanitlarin Grafikleri

Yasiniz:
11 yanit

@ 18-24

@® 25-34

@ 35-44

@ 45-54

@ 55 ve lizeri

@ Belirtmek istemiyorum.

Cinsiyetiniz:
11 yanit

® Kadin
@ Erkek
Diger
@ Belirtmek istemiyorum
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Kurulusta kag yildir calisiyorsunuz?

11 yanit
15 -1 (%9,1)

6-10 |0 (%0)

11-15 -1 (%9,1)

16-20 |0 (%0)

oo | '

Belirtmek istemiyorum. 0 (%0)

Asagidaki yetkinlik alanlarini veri okuryazarhigi agisindan kendi bilginiz ve
becerileriniz dogrultusunda degerlendiriniz.

1 = Hi¢ katilmiyorum, 5 = Tamamen katiliyorum
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Veri Okuryazarhgi

[Verileri agik ve sade sekilde
raporlayabiliyor/sunabiliyorum.] o

[Verilere dayanarak karar verebiliyor ve bunu
gerekgelendirebiliyorum.]

[Excel, SPSS, veri panelleri, analiz yazilimlar gibi araglan
kullanabiliyorum.]

[Kisisel verilerin gizliligi ve etik veri kullanimi hakkinda bilgi
sahibiyim.]

[Verileri baglam icinde sorgulayip yorumlayabiliyorum.]

[Verileri anlamlh grafik ve tablolarla sunabiliyorum.]

[Temel analizler (ortalama, oran, grafik) yapabiliyorum.]

[Verinin dogrulugunu ve gavenilirligini
degerlendirebiliyorum.]

[Dogru veri toplama ydntemlerini segip
uygulayabiliyorum.]

(4 (4 (4 (4 (4 (4 (4 (4
&) &) &) &) &) &) &) &) &)
(8]
IS
[8)]
N
(&)
—
3

[Veri tarlerini ve temel istatistik terimlerini biliyorum.] 5 5 K 5 2.5 1 5

o

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

u Series? B Series2 1 Series3 m Seriesd m Seriesd u Series6 m Series7 ® Series8 m SeriesY m Series10 m Series11

Series: Katilimci
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Kurulusunuzda veri okuryazarlidi egitim programi saglaniyor mu?
11 yanit

@ Evet
@ Hayrr
@ Bilgim yok
@ Bilmiyorum

Veri okuryazarlidi egitimi aldiniz mi?
11 yanit

@ Evet, resmi bir egitim aldim
@ Evet, kendi kendime 6grendim
@ Hayir, almadim
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Veri okuryazarlidi egitimi aldiniz ise hangi kurum/kurulus/program liitfen belirtiniz.
6 yanit

2

1 (%16,7) 1(%16,7) 1 (%16,7) 1(%16,7)

DAMA Uluslararasi DAMA IYTE/Miihendislik/Bilgi...
Turk Biyokimya Dernegi kurslari Gapa

Veri okuryazarlig becerilerinizi gelistirmek i¢in hangi alanlarda egitim almak istersiniz? (Birden fazla

secenek segebilirsiniz) Uygun olanlarin timini isaretleyin.
11 yanit

@ Fikrim yok

@ Veri analizi

@ Veri gérsellestirme
@ Veri givenligi

@ Diger:

Veri odakli hastane olma agisindan kurulusunuzun yapisini degerlendiriniz.
Degerlendirme Olgegi:

0 = Bilgim yok, 1 = Hi¢yok 2 =Baslangi¢ 3 =Temel diizey 4 = Gelismis 5=
Cok iyi / sistematik diizey
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Kurumda Veri Okuryazarligi

[Veriye dayall strekli kalite iyilestirme projeleri (PU (m
[Saglik personeline veri okuryazarli§, karar destek, d m
[Tahmin modelleri, yapay zeka temelli analizler, dogal
[Dashboard, Power Bl, Tableau gibi araglarla yénetime v
[Karar destek panelleri, skor sistemleri, otomatik uyar m

[Klinik ekipler ve ydneticiler karar sireclerinde veril (m

[Klinik kalite, hasta glivenligi ve kurumsal performans (A 4 2

[KVKK, GDPR gibi dizenlemelere uygun erisim denetimi, | JEHEl 3 GZIGHE 4 12

[Veri dogrulugu, tutarlihi@ ve zamanhh@ igin kalite m
[HBYS, LIS, PACS gibi sistemler arasinda veri entegrasy _ 3 3 1 4 2

[Veri sorumluluklar, veri sahipligi, erisim ve paylasi ( 5 0 4 1(

[Kurumda veri yénetimi stratejisi, vizyonu ve liderlik ( 5 0 4 1(

0 5 10 15 20 25 30

B Series1 ®mSeries?2 1 Series3 mSeries4d mSeriesd mSeries6 mSeries7 mSeries8 mSeries9 mSeries10 mSeries11

Listelenen yetkinlik alanlarinin kurulusunuzdaki genel durumunu degerlendiriniz. 0
= Bilgim yok, 1 = Hi¢ yok, 5 = Cok iyi derecede var.
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Kurumda veri okuryazarhgi yetkinligi

[Yeni teknolgjilere aciklik ve 6grenme istedi] 2 |« 4 110 3

[Makine 63renmesi, algoritma bilgisine giris seviyesi
hakimiyet] 2

[Veri odakli iyilestirme projelerinde yer alma] m 2
[Teknik, klinik ve ydnetsel ekiplerle uyumlu gcalisma] 2 4 4 11102 1(
[Veriye dayal karar verme, 6riintli tanima] m 2
[Kurumsal performans &l¢itlerini anlama ve kullanma] m 2
[Klinik Performans élgitlerini anlama ve kullanma] m 2
[KVKK/GDPR farkindalid, giivenli veri paylasimi] - 2
[Excel, Power Bl vb. araglarla rapor hazirlama] m 2
[Ortalama, oran, egi":aii:r?igt?ibi temel kavramlara - 2
[Elektronik hasta kayit sistemlerini etkin kullanma] 2

0 5 10 15 20 25

m Series1 ®mSeries2 = Series3 mSeries4 mSeriesd = Series6

m Series/ ®Series8 mSeries9 ®mSeries10 m Series1
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D-Tek Dijital Saglik Arastirmalari

Ulusal Saglik Stratejileri, Tibbi Laboratuvar Verileri ve e-Saglikta Kapasite Projesi
Anketleri Yanitlarinin Degerlendirilmesi

Anket Dagitim Tarihi: 23 Nisan 2025

Rapor Yayin Tarihi: 12 Temmuz 2026

Veri odakli karar alma stireglerine katiliminiz ne diizeydedir? (Yalniz bir segcenegi isaretleyin.)
11 yanit

@ Acktif olarak katiliyorum
@ Ara sira katiliyorum

@ Nadiren katiliyorum
@ Hig katilmiyorum

@ Bilgim yok
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