D-Tek Dijital Saglik Arastirmalari

Ulusal Saglik Stratejileri, Tibbi Laboratuvar Verileri ve e-Saglikta Kapasite Projesi
Anketleri Yanitlarinin Degerlendirilmesi

Anket Dagitim Tarihi: 23 Nisan 2025

Rapor Yayin Tarihi: 12 Temmuz 2026

1.1 Veri Yonetimi Olgunlugu Arastirmasi

Bu anket “PT-PR]J-2020-009 Tibbi laboratuvarlardan elde edilen bilgilerin ulusal
saglik stratejilerinde yararlanilmasi durumunun degerlendirilmesi ve e-saghk
sisteminde kapasite artirilmasi i¢in katki ve onerilerin belirlenmesi (2020-2024)
projesi kapsaminda hazirlanmis, etik kurul rapor alinmis, tiim saglikla ilgili
universitelerin rektorliiklerine ve tip bilisimi ile ilgili 6zel kurulus ve derneklere
gonderilmistir. Anket yanitlarinin degerlendirilmesi raporu sunulmaktadir.

”

Veri Yonetimi Olgunlugu — Anket Analiz Raporu

Yanitlarin Butiincil Analizi
12 katilimci ¢ 44 soru

Ana Mesaj

Yanitlar, kurumlarda veri liretiminin yaygin olmasina karsin veri yonetimi
sureclerinin ¢alisanlar tarafindan yeterince goriiniir olmadigini géostermektedir. Veri
giivenligi gorece giiclii goriiniirken; veri yonetisimi, meta veri yonetimi, veri kalitesi
ve analitik karar destegi en 6nemli gelisim alanlaridir.

Degerlendirmenin Kapsami

Bu rapor, 12 katilimcinin veri yonetimi olgunlugu anketine verdigi yanitlarin
biitiincil degerlendirmesine dayanmaktadir. Bulgular kurumsal egilimleri
gostermekte olup Kkesif niteligindedir.

Anahtar Bulgular
e En sik karsilasilan yanit 'Bilgim yok'tur.
» Deneyimli katilimcilar arasinda dahi veri yonetisimi farkindaligi sinirhdir.
e Veri giivenligi uygulamalari, diger veri yonetimi boyutlarindan daha olgundur.
» Veri kalitesi ve meta veri yonetimi en 6nemli gelismesi gereken alanlardir.
e Kurumsal analitik ve karar destek mekanizmalari sinirl gériinmektedir.

Katilimai Profili
Toplam katilhima sayisi: 12.

Veri Yonetimi Olgunlugu Goriinimii
Genel egilim, kurumlarin baslangi¢ veya gelismekte olan olgunluk diizeyinde
oldugunu gostermektedir.
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Veri Yonetigimi
Veri sahipligi, roller, politika ve yonetisim mekanizmalarinin gorintrlagi
artirtlmalidir.

Veri Kalitesi ve Meta Veri

Veri sozligl, referans veri ve veri kalitesi gostergeleri kurumsal olarak
giiclendirilmelidir.

Veri Gilivenligi
Erisim kontrolii ve giivenlik uygulamalari olumlu olmakla birlikte bunlarin veri
yonetisimi ile buitiinlestirilmesi gereklidir.

Veri Analitigi
Veriden bilgiye ve karara dontisiim siirecleri giiclendirilmelidir.

Dikkat Ceken Celiskiler
Yiiksek mesleki deneyime karsin veri yonetimi stireglerinin bilinmemesi dikkat
cekicidir.

Onerilen Oncelikli Eylem Plani
1. Veri yonetisimi
2. Veri sahipligi
3. Veri kalitesi programi
4. Meta veri sozligu
5. Referans veri yonetimi
6. Kurumsal analitik
7. Karar destek
8. Egitim

Sonug

Gercek dijital doniisiim, yalnizca veri liretmekle degil; veriyi yoneten, kalitesini
Olcen ve karar siireclerinde kullanan kurumsal kiltiriin olusturulmasiyla
mimkiind{ir.

Veri Yonetimi Olgunlugu Anketi Yanit Grafikleri
Katilimci sayisi: 12
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Katilimcilarin Veri Yonetimi Deneyimi (n=12)

3-5yil
1 kisi (%8.3)

Deneyimi bulunmamakta
4 kisi (%33.3)

10+ il
7 kisi (%58.3)

Sekil 1. Katilimcilarin veri yonetimi deneyim diizeyleri.
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Veri Yonetimi Boyutlarinin Ortalama Olgunluk Puanlar

Yonetisime katilim 1.42
Veri entegrasyonu 1.33

Veri yonetisimi politikalar

Merkezi meta veri sozIUgu

Veri glvenligi

Veri kalitesi ol¢imu

Ana veri yonetimi

Referans veri yonetimi

Meta veri strecleri

Meta veri giincelligi

Veri analitigi araglan

Stratejik hedefler

Veri depolama

Analitigin kararlarda kullanimi

0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5
Ortalama puan (0-3)

Puanlama: 0=Bilgim yok, 1=Yok/yetersiz, 2=Kismi, 3=Etkin/dizenli.

Sekil 2. Veri yonetimi boyutlarinin ortalama olgunluk puanlari.
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Veri Yonetimi Boyutlarinda “Bilgim Yok” Yanitlari (n=12)

Analitigin kararlarda kullanimi 7 (%58.3)
Stratejik hedefler 6 (%50.0)
Veri depolama 6 (%50.0)
Meta veri slregleri 6 (%50.0)
Meta veri glncelligi 6 (%50.0)
Veri analitigi araglan 6 (%50.0)
Veri yonetisimi politikalarn 5 (%41.7)
Ana veri yonetimi 5 (%41.7)
Referans veri yonetimi 5(%41.7)
Veri kalitesi 6lgima 5 (%41.7)
Veri entegrasyonu 5 (%41.7)
Merkezi meta veri sézIigu 4 (%33.3)
Veri glvenligi 4 (%33.3)
Yonetisime katihm 3 (%25.0)
0 2 4 6 8 10

“Bilgim yok” yaniti veren katihmci sayisi

Sekil 3. Veri yénetimi boyutlarinda “Bilgim yok” yanitlarinin dagilimi.

Not: Olgunluk puanlari, tek yanith sorular i¢in 0-3 6lgeginde hesaplanmistir:
0=Bilgim yok, 1=Yok/yetersiz, 2=Kismi, 3=Etkin/diizenli. Bu puanlama
karsilastirmal gorsellestirme amaci tasir.
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Yanit Grafikleri

Veri yonetimi ile ilgili deneyim seviyeniz: (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)
12 yanit

@ 10+ v

@ 6-10 yil

® 35yl

® 0-2vil

@ Bulunmamakta

Saglik Hizmeti Kurulusunuzda veri yénetisimi politikalar mevcut mu? (Yalniz bir segenegi
isaretleyin.)
12 yanit

@ Evet, resmi olarak uygulaniyor.

@ Evet, ancak tam olarak uygulanmiyor.
@ Hayrr, yok.

@ Bilgim yok

Saglik Hizmeti Kurulusunuzda veri yénetisimi politikalar mevcut mu? (Yalniz bir segenegi
isaretleyin.)
12 yanit

@ Evet, resmi olarak uygulaniyor.

@ Evet, ancak tam olarak uygulanmiyor.
@ Hayir, yok.

@ Bilgim yok
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Veri yonetisimi streclerine ne derece katilmaktasiniz? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)

0

12 yanit

@ Akiif olarak stiregleri yénetiyorum
@ Diizenli olarak katiliyorum

@ Ara sira katki sagliyorum

@ Hig dahil degilim

@ Bilgim yok

Kurulusunuzda veri yonetimi konusunda belirlenmis stratejik hedefler var mi? (Yalniz bir segenegi
isaretleyin.)
12 yanit

@ Evet, net hedefler mevcut.

@ Belirli hedefler var ancak net degil.
@ Hedefler belirlenmemis.

@ Bilgim yok

Meta verilerinizi merkezi bir meta veri s6zliigu ile ydnetiyor musunuz? (Yalniz bir segenegi
isaretleyin.)
12 yanit

@ Evet, merkezi bir sozliik var ve duzenli
olarak giincelleniyor.

@ Evet, ancak giincellenme siregleri
eksik.

@ Hayir, merkezi bir meta veri s6zI0gu yok.
@ Bilgim yok
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Ana veri yonetimi sireclerinizin etkinligi ne diizeyde? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)
12 yanit

@ Tamamen etkin, tim is slreglerine
entegre edilmis.

@ Kismen etkin, ancak bazi eksiklikler var.

@ Yetersiz, standart bir siireg yok.

@ Bilgim yok
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Referans veri yonetimi siireciniz mevcut mu? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)
12 yanit

@ Evet, belirlenmis ve glincel.

@ Evet, ancak giincellenme stiregleri
eksik.

@ Hayir, referans veri yénetimi siireci yok.
@ Bilgim yok

Veri kalitesini 6lgen sisteminiz var mi? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)
12 yanit

@ Evet, diizenli olarak &lgiiliiyor.

@ Evet, ancak diizensiz sekilde olgiliyor
@ Hayir, élgulmiiyor.

@ Bilgim yok

Saglik Hizmeti Kurulusunuzda veri glivenligi politikalar ne kadar etkin? (Yalniz bir segenegi

isaretleyin.)
12 yanit
@ Cok etkili
@ Kismen etkili
@ Yetersiz
@ Bilgim yok
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Veri gizliligini korumak igin asagidaki yontemlerden hangileri uygulaniyor? (Birden fazla segenek

isaretleyebilirsiniz)
12 yanit

Sifreleme 9 (%75)

Yetkilendirme ve erigim kontrolQ 10 (%83,3)

Anonimlestirme 2 (%16,7)

Bilgim yok 2 (%16,7)

Saglik Hizmeti Kurulusunuzda veri depolama siiregleri nasil yonetiliyor? (Yalniz bir segenegi
isaretleyin.)
12 yanit

@ Bulut tabanl depolama kullaniliyor.
@ Hibrit model kullaniliyor.

@ Fiziksel sunucular kullaniliyor.

@ Bilgim yok

Farkl sistemler arasinda veri entegrasyonu ne kadar etkin? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)
12 yanit

@ Tam entegrasyon saglanmis

@ Kismi entegrasyon var

@ Sistemler arasinda entegrasyon yok
@ Bilgim yok

&
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Saglik Hizmeti Kurulusunuzda meta veri yonetimi siirecleri mevcut mu? (Yalniz bir segenegi

isaretleyin.)
12 yanit

@ Evet, belirlenmis suregler var.

@ Kismen meveut, ancak eksiklikler var
@ Hayir, meveut degil.

@ Bilgim yok

Meta veriler ne 6lglide giincelleniyor? (Yalniz bir segenedi isaretleyin.)
12 yanit

@ Diizenli olarak giincelleniyor
@ Ara sira giincelleniyor

@ Hig guincellenmiyor

@ Bilgim yok
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Saglik Hizmeti Kurulusunuzda veri analitigi araglari kullaniliyor mu? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)

12 yanit
@ Evet, kapsamli analizler yapiliyor.
@ Evet, ancak sinirl analiz yapiliyor.
@ Hayir, kullaniimiyor.
@ Bilgim yok

Veri analizi giktilari karar sireglerinde nasil kullaniliyor? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)

12 yanit
|

Veri yonetimi stregleriniz agagidaki diizeylerden hangisine daha yakin? (Yalniz bir segenegi

isaretleyin.)
@ Diizey 5 (Optimize) — Veri yénetimi
strekli iyilestiriliyor ve stratejik karar al...
@ Diizey 4 (Olgultiyor) — Veri yénetimi
stregleri élglluyor ve analiz ediliyor.
’ @ Diizey 3 (Tanimlanmig) —

@ Diizenli olarak kullaniliyor
@ Ara sira kullaniliyor

@ Kullanilmiyor

@ Bilgim yok

12 yanit
Standartlagtinlmis ve belgelenmisg veri...
@ Diizey 2 (Reaktif) — Veri yonetimi
slrecleri var ancak sorunlar ¢iktiginda. ..

@ Dizey 1 (Farkinda) — Veri yénetimi
hakkinda temel bilgi mevcut ancak sis...
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Saglk Hizmeti Kurulusunuzda veri yonetimi yetkinliklerinin artirlmasi igin hangi alanlarda iyilestirme

yapilmali? Uygun olanlarin timiind isaretleyin.
12 yanit

9 (%75)

Veri yonetigimi

Meta veri yénetimi 7 (%58,3)

Veri kalitesi yonetimi 6 (%50)
Ana veri yonetimi 2 (%16,7)
Referans veri yonetimi 4 (%33,3)
7 (%58,3)

7 (%58,3)

Veri entegrasyonu

Veri analitigi ve raporlama
Veri guvenligi 5 (%41,7)

2 (%16,7)

Bilgim yok
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