Dijital Saghga Hazir Olma Durumu Degerlendirme Anketleri
Sayin Katilimet,

Dijital sagliga hazir olma durumunun degerlendirilmesi birey, kurulus/kurum ve ulusal boyutlarda
katma deger saglamaktadir. Kurulusa katkisi da mevcut durum belirlenmesidir. Bu sekilde yon
cizilmesinde yararl bilgiler elde edilmektedir. Bu anketleri yanitlamaniz hem kendiniz hem kurumunuz
hem de tilke agisindan 6nemlidir.

Dijital sagliga hazir olma durumu ¢esitli basliklarda degerlendirilmektedir. Projemiz veriye odaklilik
dikkate alinarak su konular1 igermektedir: 1. Veri Yonetimi, 2. Saghk Verilerinin ikincil Kullanim
ve 3. Dijital Saghkta Saghk Bilgi Sistemi ve Isgiicii. Bu ii¢ baslikta toplanan 9 anketten olusmaktadir
(Basliklar asagidaki I¢indekiler listesinde sunulmaktadur).

Anket sayis1 fazla goriinse de her birisinin doldurulmasi 3-10 dakika siirmektedir. Konularin ayrintil
degerlendirilebilmesi i¢in bu sekilde hazirlanmistir. Cagimizda ¢ok dnemli olan bu konularla ilgili
egitici olabilecegi de dikkate alinmalidir.

Tek seferde “Katilimei Bilgi Formu” doldurulacak olup diger anketlere sirasiyla erigebileceksiniz. Her
anket 3-10 dakikada doldurulmaktadir. Ara vererek da doldurabilirsiniz.

Anketler, kendinizi, kurumunuzu ve Tiirkiye’deki uygulamalarn degerlendirmeniz yaninda, yukaridaki
alanlarda yapilanmanizda strateji ve politikalarinizi olusturmanizda yardimci olabilecektir. Zaman alici
gibi goriinse de kendinize, kurumunuza ve lilkemize katma deger saglayacak bir arag olarak
goriilmelidir.

Sonuglar asagida basligi belirtilen proje bulgularinda kullanilacak, birey ve kurum kimligi
paylasilmayacaktir. Arzu eden kuruluslara, katihm sayis1 yeterli ise, kendi sonu¢lar1 yorumlanarak
sunulacaktir.

Hedef Grup: Dijital Saglik ekosistemi paydaslari
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Katilimc Bilgi Formu

Egitim Durumunuz:
Lise
Onlisans
Lisans
Yiksek Lisans
Doktora
Tipta Uzmanlik
Doktora+Tipta Uzmanlik
Unvaniniz:
(Yalniz bir segenegi isaretleyin.)
Prof. Dr.
Dog. Dr.
Doktor Ogretim Uyesi
Ogretim Gorevlisi
Arastirma Gorevlisi
Idari personel
Teknik personel
Diger
Gorev alaniniz (Uygun olanlar isaretleyiniz)
Agiklama: Kurumunuzda strateji, politika, yonetim plan1 ve yasal mevzuat olusturma ve onaylama
kurulu vb. ekipte liye iseniz yonetisimi de isaretleyiniz.
Y 6netisim
Y onetici
Idareci
Siirec calisani
Diger



Hangi paydas grubundasiniz? En uygun olani se¢iniz.
Saglik profesyoneli
Veri profesyoneli
Bilgi teknolojisi profesyoneli

Saglik profesyoneli iseniz gérev durumunuz. (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)
Saglik profesyoneli degilim.
Aragtirmaci
Klinisyen
Hemsire
Yardimei saglik personeli
Eczaci
Goriintiileme uzmant
Goriintiileme yardimci personeli
Laboratuvar profesyoneli
Diger

Saglik profesyoneli iseniz alaniniz.

Saglik profesyoneli degilim.
Klinisyen Dabhili Tip Bilimleri
Klinisyen Cerrahi T1p Bilimleri
Tibbi Biyokimya

Tibbi Mikrobiyoloji

Tibbi Genetik

Patoloji

Histoloji

Diger belirtiniz

Veri profesyoneli iseniz gorevli oldugunuz en uygun alanlari seginiz.
Veri profesyoneli degilim.

Veri direktorliigii (Veri yonetisimi)
Veri mimari

Meta veri sorumlulugu

Veri modelleme ve tasarim uzmani
Veri kalitesinin saglanmasi ve denetimi
Veri ambari ve is zekasi

Ana veri ve referans veri

Dokiiman ve igerik yonetimi

Veri biitiinlestirme ve birlikte islerlik
Veri giivenligi

Veri depolama ve iglemler

Klinik veri analizi

Veritaban1 yoneticiligi

Kurulusumda bu baglikta gérevler bulunmamakta.
Diger...

Bilgi teknolojisi profesyoneli iseniz size en uygun alanlar1 se¢iniz.
Bilgi teknolojisi profesyoneli degilim.
Aragtirmaci
Bilgi Teknolojileri Direktorligii
Tibbi bilgi direktorligii
Saglik biligim teknolojisi (SBT) uzmant
Siber giivenlik uzmani



Birlikte Islerlik Uzmani
Yazilim gelistirici
Bilig teknolojisi (BT) uzmant
Diger
Kurulusunuz asagidakilerden hangisiyle en iyi tanimlanir?
Kamu kurumu
Vakif Kurulusu
Ozel Kurulus
Sivil Toplum Kurulusu (Odalar, bilimsel dernekleri de igerir.)
Diger
Kurulusunuz birincil olarak hangi alanlarla ilgilidir?
Arastirma
Egitim-Ogretim
Hizmet
Uretim
Satis
Uretim + Satis
Diger
Kurulusunuzun sektdriinii isaretleyiniz.
Saglik
Bilgi teknolojisi (yazilim) gelistirici
Dijital saglik teknolojisi gelistiricisi (bilgi teknoloji haricindeki)
Bilgi teknolojisi (yazilim) saticiligi
Dijital saglik teknolojisi saticiligi (bilgi teknoloji haricindeki)
Diger
Saglik hizmetleri sunucusu olarak kurulusunuz i¢in uygun olani se¢iniz. (Yalniz bir secenegi
isaretleyin.) (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)
Saglik kurulusu degil.
Kamu Universite Hastanesi
Vakif Universite Hastanesi
T.C. Saglik Bakanlig1 Genel-Egitim ve Aragtirma Sehir Hastanesi
T.C. Saglik Bakanlig1 Genel-Egitim ve Aragtirma Hastanesi
T.C. Saglik Bakanlig1 Genel Hast. Sehir Hastanesi
T.C. Saglik Bakanlig1 Genel Hastane Devlet Hastanesi
T.C. Saglik Bakanlig1 Egitim ve Arastirma Dal Hastanesi
T.C. Saglik Bakanlig1 Dal Hastanesi
T.C. Saglik Bakanligi Entegre Hastane
Ozel-Genel Hastane
Ozel-Dal Hastanesi
Aile Sagligi Merkezi
Toplum Sagligi Merkezi
Diger:

STK iseniz alaninizi belirtiniz.

T.C. Saglik Bakanliginda hangi birimde ¢alismaktasiniz? (Yalniz bir segcenegi isaretleyin.)
T.C. Saglik Bakanlig1 personeli degilim
Avrupa Bitligi ve Dis iliskiler Genel Miidiirliigii



Acil Saglik Hizmetleri Genel Midiirliigii

Halk Sagligi Genel Miidiirliigii

Kamu Hastaneleri Genel Miidiirligii

Baskanliklar

Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii

Sagligin Gelistirilmesi Genel Mudiirliigi

Sagligin Gelistirilmesi Genel Miidiirligii

Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Saglik Yatirrmlar1 Genel Miidiirliigii

Tiirkiye Hudut ve Sahiller Saglik Genel Mudiirliigii
Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu

Tiirkiye Saglik Enstitiileri Baskanligi (TUSEB)
Ankara disindaki T.C. Saglik Bakanlig1 Kurumlar1 Kurumu (i1, ilge vb.)

Faaliyet Alaninizin Cografi Kapsami: (Yalniz bir segenegi isaretleyin).
Yerel
Bolgesel
Ulusal
Uluslararas1

Kurulusunuz hangi cografi bolgededir? (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)
Akdeniz Bolgesi
Dogu Anadolu Bolgesi
Ege Bolgesi
Gilineydogu Anadolu Bolgesi
I¢ Anadolu Bélgesi
Karadeniz Bolgesi
Marmara Bolgesi

1. Veri Yonetimi

1.1 Hastane Veri Yonetimi Olgunluk Durumu
Veri yonetimi ile ilgili deneyim seviyeniz: (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)

10+ yil

6-10 y1l

3-5yi1

0-2 yil
Bulunmamakta

Veri Yonetimi ve Yonetisimi

Saglik Hizmeti Kurulusunuzda veri yénetisimi politikalart meveut mu? (Yalniz bir segenegi
isaretleyin.)

Evet, resmi olarak uygulaniyor.

Evet, ancak tam olarak uygulanmiyor.

Hayir, yok.

Bilgim yok

Veri yonetisimi siire¢lerine ne derece katilmaktasiniz? (Yalniz bir se¢enegi isaretleyin.)
Aktif olarak siirecleri yonetiyorum
Diizenli olarak katiliyorum
Ara sira katki sagliyorum
Hig dahil degilim



Bilgim yok

Kurulusunuzda veri yonetimi konusunda belirlenmis stratejik hedefler var mi? (Yalniz bir secenegi
isaretleyin.)

Evet, net hedefler mevcut.

Belirli hedefler var ancak net degil.

Hedefler belirlenmemis.

Bilgim yok

Meta verilerinizi merkezi bir meta veri sozliigii ile yonetiyor musunuz?
(Yalniz bir secenegi isaretleyin.)

Evet, merkezi bir sozliik var ve diizenli olarak giincelleniyor.

Evet, ancak giincellenme siiregleri eksik.

Hayir, merkezi bir meta veri sozliigii yok.

Bilgim yok

Ana veri yonetimi siireclerinizin etkinligi ne diizeyde? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)
Tamamen etkin, tiim is siire¢lerine entegre edilmis.
Kismen etkin, ancak bazi eksiklikler var.
Yetersiz, standart bir siire¢ yok.
Bilgim yok

Referans veri yonetimi siireciniz mevcut mu? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)
Evet, belirlenmis ve giincel.
Evet, ancak giincellenme siirecleri eksik.
Hayir, referans veri yonetimi siireci yok.
Bilgim yok

Veri Kalitesi ve Giivenligi

Veri kalitesini 6l¢en sisteminiz var m1? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)
Evet, diizenli olarak odlgiiliiyor.
Evet, ancak diizensiz sekilde olgiiliiyor
Hayir, 6l¢iilmiiyor.
Bilgim yok

Saglik Hizmeti Kurulusunuzda veri giivenligi politikalar1 ne kadar etkin? (Yalniz bir secenegi
isaretleyin.)

Cok etkili

Kismen etkili

Yetersiz

Bilgim yok

Veri gizliligini korumak i¢in agsagidaki yontemlerden hangileri uygulaniyor? (Birden fazla segenek
isaretleyebilirsiniz)

Sifreleme

Yetkilendirme ve erisim kontrolii

Anonimlestirme

Diger: _

Bilgim yok
Veri Depolama, Metaveri ve Entegrasyonu/Biitiinlestirme

Saglik Hizmeti Kurulusunuzda veri depolama siire¢leri nasil yonetiliyor? (Yalniz bir se¢enegi
isaretleyin.)
Bulut tabanli depolama kullaniliyor.



Hibrit model kullaniliyor.
Fiziksel sunucular kullaniliyor.
Bilgim yok
Diger
Farkli sistemler arasinda veri entegrasyonu ne kadar etkin? (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)
Tam entegrasyon saglanmis
Kismi entegrasyon var
Sistemler arasinda entegrasyon yok
Bilgim yok

Saglik Hizmeti Kurulusunuzda meta veri yonetimi siirecleri meveut mu? (Yalniz bir segenegi
isaretleyin.)

Evet, belirlenmis siire¢ler var.

Kismen mevcut, ancak eksiklikler var

Hayi1r, mevcut degil.

Bilgim yok

Meta veriler ne 6lgiide gilincelleniyor?
(Yalnmiz bir secenegi isaretleyin.)
Diizenli olarak giincelleniyor
Ara sira giincelleniyor
Hig giincellenmiyor
Bilgim yok

Veri Analitigi ve Kullanimi

Saglik Hizmeti Kurulusunuzda veri analitigi araglar1 kullaniliyor mu? (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)
Evet, kapsamli analizler yapiliyor.
Evet, ancak sinirli analiz yapiliyor.
Hayir, kullanilmiyor.
Bilgim yok

Veri analizi ¢iktilar1 karar siireglerinde nasil kullaniliyor?
(Yalniz bir segenegi isaretleyin.)

Diizenli olarak kullaniliyor

Ara sira kullaniliyor

Kullanilmiyor

Bilgim yok

Veri Yonetimi Olgunluk Diizeyi

Veri yonetimi siiregleriniz agsagidaki diizeylerden hangisine daha yakin? (Yalniz bir segenegi
isaretleyin.)

Diizey 5 (Optimize) — Veri yonetimi siirekli iyilestiriliyor ve stratejik karar alma siireclerine entegre
edilmis durumda.

Diizey 4 (Olgiilityor) — Veri ydnetimi siirecleri dl¢iiliiyor ve analiz ediliyor.

Diizey 3 (Tanimlanmis) — Standartlastirilmis ve belgelenmis veri yonetimi siiregleri mevcut.

Diizey 2 (Reaktif) — Veri yonetimi siiregleri var ancak sorunlar ¢iktiginda ¢oziim {iretiliyor.

Diizey 1 (Farkinda) — Veri yonetimi hakkinda temel bilgi mevcut ancak sistematik degil.

Saglik Hizmeti Kurulusunuzda veri yonetimi yetkinliklerinin artirilmasi i¢in hangi alanlarda iyilestirme
yaptlmali? Uygun olanlarin tiimiinii isaretleyin.

Veri yonetisimi

Meta veri yonetimi

Veri kalitesi yonetimi



Ana veri yonetimi
Referans veri yonetimi
Veri entegrasyonu
Veri analitigi ve raporlama
Veri giivenligi
Diger: _
Bilgim yok
1.2 Veri Okuryazarh@inin Degerlendirilmesi

Genel Tanitim Formunda tanimladigini kodunuzu yaziniz.

Yasiniz: 18-24, 25-34, 35-44, 45-54, 55 ve lizeri, Belirtmek istemiyorum.

Cinsiyetiniz: Kadin, Erkek, Diger, Belirtmek istemiyorum.

Kurumda kag yildir ¢alistyorsunuz? 1-5, 5-20, 11-15, 16-20, 20+, Belirtmek istemiyorum.

Asagidaki yetkinlik alanlarini veri okuryazarligi agisindan kendi bilginiz ve becerileriniz dogrultusunda

degerlendiriniz.
1 = Hig yok, 5 = Cok iyi derecede var
# Yetkinlik Alam Aciklama Puan
-5
1 Veri Kavramlari Veri tiirlerini ve temel istatistik terimlerini biliyorum.
2 Veri Toplama Dogru veri toplama yontemlerini se¢ip uygulayabiliyorum.
3 Veri Giivenilirligi Verinin dogrulugunu ve giivenilirligini
degerlendirebiliyorum.
4 Temel Veri Analizi Temel analizler (ortalama, oran, grafik) yapabiliyorum.
5 | Veri Gorsellestirme Verileri anlaml grafik ve tablolarla sunabiliyorum.
6 | Elestirel Diigiinme Verileri baglam i¢inde sorgulayip yorumlayabiliyorum.
7 Veri Etigi ve Giivenlik | Kisisel verilerin gizliligi ve etik veri kullanimi hakkinda

bilgi sahibiyim.

8 Dijital Arag Kullanimi | Excel, veri panelleri, analiz yazilimlari gibi araglar

kullanabiliyorum.
9 | Veri Temelli Karar Verilere dayanarak karar verebiliyor ve bunu
Verme gerekcelendirebiliyorum.
10 | Veri Iletisimi Verileri agik ve sade sekilde

raporlayabiliyor/sunabiliyorum.

Kurulusunuzda veri okuryazarligi egitim programi saglaniyor mu?

Evet
Hayir
Bilgim yok

Veri okuryazarlig egitimi aldimiz m1? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)

Evet, resmi bir egitim aldim
Evet, kendi kendime 6grendim
Hayir, almadim

Veri okuryazarlig1 egitimi aldiniz ise hangi kurum/kurulus/program liitfen belirtiniz.

Veri okuryazarlig1 becerilerinizi gelistirmek i¢in hangi alanlarda egitim almak istersiniz? (Birden fazla
secenek secebilirsiniz) Uygun olanlarin tiimiinii isaretleyin.

Fikrim yok



Veri analizi

Veri gorsellestirme
Veri giivenligi
Diger belirtiniz.

Uygulama ve Tutumlar

Veri odakl hastane olma ac¢isindan kurulusunuzun yapisini degerlendiriniz.
0 = Bilgim yok, 1 = Hi¢ yok, 5 = Cok iyi derecede var

# Yetkinlik Alant Aciklama Puan
d-5)
1 Veri Okuryazarligi Verileri anlama, yorumlama, analiz yapma
2 ESK/HBYS Kullamimi | Elektronik hasta kayit sistemlerini etkin kullanma
3 Temel Istatistik Bilgisi | Ortalama, oran, egilim analizi gibi temel kavramlara
hakimiyet
4 Dashboard / Excel, Power BI vb. araglarla rapor hazirlama
Raporlama
5 Veri Giivenligi Bilinci | KVKK/GDPR farkindaligi, giivenli veri paylagimi
6 Klinik Kalite Performans olgiitlerini anlama ve kullanma
Gostergeleri
7 Hastane Kalite Performans 6lgiitlerini anlama ve kullanma
Gostergeleri
7 Analitik Diistinme Veriye dayali karar verme, Oriintii tanima
8 Ekipler Arasi Is Birligi | Teknik, klinik ve yonetsel ekiplerle uyumlu ¢aligma
9 Stire¢/Proje Yonetimi | Veri odakli iyilestirme projelerinde yer alma
10 Yapay Zeka / Veri Makine 6grenmesi, algoritma bilgisine giris seviyesi
Bilimi Temel Bilgileri | hakimiyet
11 Dijital Adaptasyon Yeni teknolojilere agiklik ve 6grenme istegi
Listelenen yetkinlik alanlarinin kurulusunuzdaki genel durumunu degerlendiriniz.
0 = Bilgim yok, 1 = Hi¢ yok, 5 = Cok iyi derecede var
# Yetkinlik Alam Yetkinlik Puan
(1-5)
1 Veri Okuryazarligi Verileri anlama, yorumlama ve analiz edebilme
2 ESK/HBY'S Kullanimi Elektronik hasta kayit sistemlerini etkin kullanma
3 Temel Istatistik Bilgisi Ortalama, oran, egilim analizi gibi temel kavramlara
hakimiyet
4 Dashboard (Ekran Excel, Power BI (Is zekas1) vb. araglarla rapor hazirlama
panosu) / Raporlama
5 Veri Giivenligi Bilinci KVKK/GDPR farkindalig, giivenli veri paylasimi
6 Klinik Kalite Klinik Performans 6l¢iitlerini anlama ve kullanma
Gostergeleri
7 Hastane Kalite Kurumsal performans &lgiitlerini anlama ve kullanma
Gostergeleri
7 Analitik Diigiinme Veriye dayal1 karar verme, Oriintii tanima
8 Ekipler Arast Is Birligi Teknik, klinik ve yonetsel ekiplerle uyumlu ¢alisma
9 Siireg/Proje Y dnetimi Veri odakli iyilestirme projelerinde yer alma
10 | Yapay Zeka/ Veri Makine 6grenmesi, algoritma bilgisine giris seviyesi
Bilimi Temel Bilgileri hakimiyet
11 | Dijital Adaptasyon Yeni teknolojilere agiklik ve 6grenme istegi

Veri odakli karar alma siireglerine katilimimz ne diizeydedir? (Yalniz bir se¢enegi isaretleyin.)

Aktif olarak katiliyorum
Ara sira katiliyorum




Nadiren katiliyorum
Hig katilmryorum
Bilgim yok

Veri odakli karar alma siirecleriniz varsa nasil yonetiliyor? Liitfen agiklayimiz. Fikriniz yok ise

yazabilirsiniz.

Veri okuryazarlig1 becerilerinizi gelistirmek i¢in hangi alanlarda egitim almak istersiniz? (Birden fazla

secenek secebilirsiniz) Uygun olanlarin tiimiinii isaretleyin.
Fikrim yok
Veri analizi
Veri gorsellestirme
Veri giivenligi
Diger:

1.3 Ulusal Saghk Verileri Yonetimi Olgunlugunun Degerlendirilmesi

Ulusal saglik veri yonetimi ve bilgi sistemi yonetimi karistirtlmamalidir. Bu boliim veri yonetimiyle

iliskilidir.

Degerlendirme olciitleriyle ilgili degerlendirme sorularin1 “Evet, Hayir, Bilgim yok” olarak

isaretleyiniz.

Sorularin Hedefleri: 1-3: Stratejik Planlama ve Y 6netisim, 4-6: Veri Giivenligi ve Gizlilik, 7-10:
Altyap1 ve standartlar, 11-13: Veri kalitesi ve analitik kapasite, 14-16: Paydas katilim1 ve seffaflik.

Degerlendirme Olgiitii (A¢iklama) Var m?
Ulusal saglik veri stratejisi var mi? Evet
(Belirli bir strateji belgesi yayimlanmig m1?) Hayir
Bilgim yok
Veri yOnetisim yapisi tanimlanmis m1? (Kurumlar aras1 veri paylasima, roller, Evet
sorumluluklar agik m1?) Hayir
Bilgim yok
Ulusal veri yonetisim kurulu veya esgiidiim organ1 var m1? (Ilgili kurum ve Evet
uzmanlardan olusan mekanizma mevcut mu?) Hayir
Bilgim yok
Veri Giivenligi ve Gizlilik
Degerlendirme Olciitii (A¢iklama) Var m?
Saglik verilerine 6zel yasal diizenleme var m1? (KVKK, HIPAA vb.) (Kisisel Evet
saglik verilerini diizenleyen yasa veya yonetmelikler) Hayir
Bilgim yok
Erisim yetkilendirme ve denetim mekanizmalar1 var mi1? (Kim ne zaman neye Evet
erismis gorebiliyor muyuz?) Hay1r
Bilgim yok
Veri anonimizasyonu/pseudonimizasyon ydntemleri uygulantyor mu? (Veri Evet
analizine uygun sekilde kisisel veriler gizleniyor mu?) Hay1r
Bilgim yok
Altyap1 ve Standartlar
Degerlendirme Olgiitii (Aciklama) Var m?

miimkiin mii?)

Ulusal saglik veri setleri ve terminolojiler tanimlanmis mi1? (SNOMED CT, LOINC, | Evet

ICD gibi standartlar kullaniltyor mu?) Hayir
Bilgim yok

Veri aligverisi i¢cin HL7 standardi benimsenmis mi? (Sistemler arasi entegrasyon Evet

Hayir




Bilgim yok

Veri aligverisi ve birlikte islerlik icin FHIR benimsenmis mi?

Merkezi veri ambar1 veya saglik bilgi platformu var mi1? (Ulusal saglik verileri Evet

merkezi bir sistemde toplaniyor mu?) Hayir
Bilgim yok

Veri Kalitesi ve Analitik Kapasite

Degerlendirme Olciitii (A¢iklama) Var m?

Veri kalitesi ol¢iitleri tanimli mi? (tamlik, tutarlilik vs.) (Veri kalitesi siirekli Evet

izleniyor ve raporlantyor mu?) Hayir
Bilgim yok

Veri analitigi i¢cin kurumsal kapasite var mi? (Veri bilimi, yapay zeka, tahminleme Evet

gibi becerilere sahip ekip var m1?) Hayir
Bilgim yok

Veriyle politika {iretimi arasinda baglanti kuruluyor mu? (Karar vericiler veriye Evet

dayal1 planlamalar yapiyor mu?) Hayir
Bilgim yok

Paydas Katilimi ve Seffafhik

Degerlendirme Olciitii (A¢iklama) Var m?

Paydaslarin (iiniversite, STK, 6zel sektor) katilimi saglantyor mu? (Veri Evet

paylasiminda is birligi kiiltiirii gelismis mi?) Hayir
Bilgim yok

Acik veri uygulamalar1 var m1? (Kamuya agik saglik verileri yayimlaniyor mu?) Evet
Hayir
Bilgim yok

Vatandasin verisine erisim hakki taniniyor mu? (Kisi kendi saglik verisine Evet

erisebiliyor mu? (e-nabiz vb.) Hayir
Bilgim yok

Kalkinma Programlari ve Cumhurbaskanlig: Ust politika Belgelerinde ve T.C. Saglik Bakanlig1

Stratejik Planlarinda ulusal veri yonetimi politikalar1 hakkinda bilginiz var m1?
Var
Yok

Ulusal otoriteler ve kurumunuzda ulusal saglik veri yonetimi ile ilgili bilgilendirme ve egitim

programlari diizenleniyor mu? (Yalniz bir se¢enegi isaretleyin.)
Evet, diizenli olarak bilgilendiriliyoruz
Evet, ancak yetersiz seviyede
Hayir, bilgilendirme yetersiz
Bilgim yok

Ulusal saglik veri yonetimi sisteminde hangi alanlarda iyilestirme gereklidir? (Birden fazla segenek

isaretleyebilirsiniz) Uygun olanlarin tiimiinii isaretleyin.
Veri giivenligi
Veri paylagimi ve erisim
Veri biitiinliigii ve dogrulugu
Standartlar ve mevzuat uyumlulugu
Kullanict dostu veri erigimi
Diger:

Hastanenizde veya calistiginiz kurumda ulusal saglik veri yonetimi sistemini kullanirken en sik

karsilastiginiz sorunlar nelerdir? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)
Veri giris hatalar
Teknik altyap1 eksiklikleri




Entegrasyon sorunlart

Meta veri sozliigiine erisememe

Is veri sozliigiine erisememe

Veri adlandirmanin standart olmamasi
Birimlerdeki uyumsuzluk
Standardizasyon eksikligi

Kullanici egitimi eksikligi

Veri giivenligi endiseleri

Diger: _

Ulusal Saghik Verilerine Erisim ve Kullamim

Ulusal saglik verileri karar alma siireglerinde ne kadar etkili kullanilabiliyor? (Yalniz bir secenegi

isaretleyin.)

Cok etkili
Etkili
Kismen etkili
Etkin degil
Bilgim yok

Ulusal saglik veri yonetimi kapsaminda hastanelerde kullanilan saglik bilgi teknolojileri ne kadar

entegrasyonlu/biitlinlestirilmis? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)

Tam entegre

Kismen entegre
Entegrasyon ¢ok sinirlt
Hig entegre degil
Bilgim yok

Saglik Bakanlig1 tarafindan saglanan merkezi saglik verilerine erisim kolaylig1 hakkinda ne

diisiiniiyorsunuz? (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)

Cok kolay
Kolay

Orta diizeyde
Zor

Cok zor
Bilgim yok

Ulusal saglik veri yonetimi sisteminden elde edilen verilerin kalitesi hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?

Cok yiiksek
Yiiksek
Orta

Diistik

Cok diisiik
Bilgim yok

Ulusal saglik veri yonetimi sisteminin verimliligini artirmak i¢in hangi 6nlemler alinmalidir? (Birden

fazla segenek isaretleyebilirsiniz) Uygun olanlarin tiimiinii isaretleyin.

Kullanici egitimleri artirilmali

Teknolojik altyap1 giiclendirilmeli

Veri giivenligi dnlemleri artirilmal
Entegrasyon siiregleri iyilestirilmeli
Standartlara uyum siire¢leri gliglendirilmeli

Diger:



Goriis ve Onerileriniz

Saglik Bakanlig1 tarafindan uygulanan ulusal saglik veri yonetimi sisteminin en giiclii yonleri nelerdir?
Ulusal saglik veri yonetimi sisteminde en biiyiik eksiklikler nelerdir?

Ulusal saglik veri yonetimi siirecinde alinmasi gereken oncelikli tedbirler nelerdir?

1.4 Saghk Hizmetlerinde Birlikte islerlik Standardimin Kullanilmasi Durumu

Hizli Saglik Hizmeti Birlikte Islerlik Kaynaklar: (Fast Healthcare Interoperability Resources, FHIR)
Standard1 saglikta bilgi alisverisinde zorluk olan birlikte islerlik sorununu ¢6zmek iizere
olusturulmustur. HL7 Kurulusu tarafindan yonetilmektedir. Ancak kiiresel boyutta katilimla
yiriitiilmektedir. Diinyada is birligi icerisinde yaygin olarak kullanilmakta olan bu standardin
Tiirkiye’de kullanilma durumunun degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

FHIR ile ilgili etkinliklerde iletisim agisindan Kurulusunuzun temsil edilmesini ister misiniz?

Bir 6nceki soruya yanitiniz "Evet" Kurulusunuzun FHIR ile ilgili yazismalarda iletisimi saglayacak
kisinin adi, soyadi ve iletigim bilgilerini veriniz. Belirli degilse belirli olmadigini yaziniz.

Tiirkiye’de FHIR Kullanimi — Kurum ve Ulke Diizeyinde Degerlendirme

Bu dereceli anahtar, FHIR standardinin teknik, yonetsel, operasyonel ve stratejik boyutlarda iilke
diizeyinde benimsenme ve uygulanma diizeyini analiz etmeye yonelik hazirlanmustir.

Puanlama Olgegi: 0 = Bilgim yok, 1 = Yok / hi¢ uygulanmiyor, 2 = Baslangi¢ diizeyi, 3 = Temel
diizeyde kullanim var, 4 = Gelismis diizeyde entegre, dl¢iililyor, 5 = Sistematik ve yaygin kullanim
mevcut, Ol¢iilityor ve iyilestiriliyor

Olciit Aciklama Puan
a-s)

Strateji ve Yonetisim FHIR standardi i¢in ulusal strateji/rehber var m1? (Saghk
Bakanlig1 veya ilgili otoritelerce yayinlanmig resmi gergeve,
rehber, mevzuat)

Teknik Altyap1 ve Merkezi saglik bilisim sistemleri FHIR ile uyumlu mu? (Orn. e-

Entegrasyon Nabiz, SaglikNet, Medula sistemlerinde FHIR REST API,
JSON/XML veri modelleri kullanimi)

Veri Modelleme ve FHIR profilleri ve terminoloji sunuculari olusturulmus mu?

Uyum (Tiirkiye’ye 6zgii HL7 FHIR profilleri (extension, constraint)

tanimlanmis m1? SNOMED, ICD, LOINC gibi terminoloji
servisleri entegre mi?)

Isgiicii ve Farkindahk | Yazilimcilar ve saglik bilisim uzmanlari i¢in FHIR egitimi
destekleniyor mu? (Ulusal seviyede egitim programlari,
seminerler, FHIR developer topluluklart)

Kullanim Yayginhgi ve | FHIR kullanan saglik uygulamalar1 yaygim m1? (Hastane
Siirdiiriilebilirlik sistemleri, mobil uygulamalar, yapay zeka ¢oztimleri gibi
alanlarda FHIR kullanimi)

Bu dereceli anahtar, FHIR standardinin teknik, yonetsel, operasyonel ve stratejik boyutlarda kurum
diizeyinde benimsenme ve uygulanma diizeyini analiz etmeye yonelik hazirlanmustir.

Puanlama Olgegi: 0 = Bilgim yok, 1 = Yok / hi¢ uygulanmiyor, 2 = Baslangig diizeyi, 3 = Temel
diizeyde kullanmim var, 4 = Gelismis diizeyde entegre, dl¢iiliiyor, 5 = Sistematik ve yaygin kullanim
mevcut, dlciilityor ve iyilestiriliyor

| Olgiit | Agiklama | Puan (1-5)




Strateji ve Kurumsal diizeyde FHIR benimseme stratejisi mevcut mu?
Yonetisim (FHIR tabanli veri paylasimi/entegrasyonu hedefleri iceren
proje/plan var m?)
Teknik Altyap1ve | Kurumdaki HBYS, LIS, PACS gibi sistemler FHIR
Entegrasyon destekliyor mu?
(Kurum ig¢i bilgi sistemleri FHIR REST, terminoloji servisleri
gibi bilesenlerle ¢alisiyor mu?)
Dis sistemlerle (diger hastaneler, e-Nabiz, laboratuvar vb.)
FHIR uyumlu veri aligverisi var m1?
(Gergek zamanli veya planli veri paylasimi yapiliyor mu?)
Veri Modelleme Veriler FHIR kaynaklarina uygun sekilde yapilandiriltyor mu?
ve Uyum (Patient, Observation, Encounter gibi FHIR kaynaklarma
uygun veri modeli olusturuluyor mu?)
Isgiicii ve BT ekipleri ve yazilim tedarikgileri FHIR bilgisine sahip mi?
Farkindahk: (FHIR API gelistirme, veri esleme, entegrasyon gibi konularda
yetkinlik diizeyi)
Kullamm FHIR iizerinden ger¢ek zamanli veri aligverisi yapiliyor mu?
Yayginhg ve (Hasta verisi, test sonuglari, regete, tetkik bilgilerinin FHIR
Siirdiiriilebilirlik | iizerinden paylasimi)
FHIR kullaniminin izlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in yap1 var
m1?(Gelisimi izleyen bir ekip, geribildirim dongiisii, versiyon
yoOnetimi)

FHIR Kullanim ve Yazilim Ayrintilari:

Bu bdliim FHIR" klinik, egitim, idari, aragtirma veya diger bakim hizmetlerinde saglik verilerini okuma
ve/veya yazma amaciyla kullanan herhangi bir uygulamayi kapsar.

Yaziliminizda herhangi bir sekilde FHIR" kullantyor musunuz? (Yalniz bir se¢enegi isaretleyin.)
Evet
Hayir

Yaziliminiz tiretim veya pilot asamalar1 da dahil olmak {izere gergek diinya kullanicilari tarafindan
kullaniliyor mu? (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)

Evet

Hayir

FHIR yaziliminizin adi nedir?
FHIR yaziliminizin nasil kullanildiginizi kisaca agiklayin.

FHIR yazilimimzin i¢in en uygun amaci seg¢in. (Gegerli olan tiim se¢enekleri isaretleyin.)
Klinik bakim
Halk ve toplum saglig1
Arastirma
Egitim
YOnetim
Saglik bilgi aligverisi
Diger:
Klinik bakimda kullaniyorsaniz, FHIR yaziliminizin kullanim amaglarini isaretleyiniz. Uygun
olanlarin tiimiinii isaretleyin.
ESK verilerinin goriintiilenmesi
Ham veri (Raw data)
Gorsellestirme (Visualization)
Hesaplayicilar, skorlar veya kanita dayali tip (KDT) kilavuzlar



Saglik profesyonelleri i¢in klinik karar destegi
Ongoriicii analizler (Predictive analytics)
Bakim koordinasyonu (Care coordination)
Kalite yonetimi / Performans degerlendirme
Genomik (Genomics)
Iki veya daha fazla kaynaktan bilgi entegrasyonu
Klinik cihaz entegrasyonu (Clinical device integration)
Hastalar (Patients)
Hasta egitimi (Education)
Iletisim (Communication)
Anketler ve hasta tarafindan bildirilen sonugclar
Kisisel saglik kaydi (KSK)
Diger:
Halk ve Toplum Sagliginda yararlantyorsaniz, FHIR yazilim kullanimi amaglarini isaretleyiniz. Uygun
olanlarin tiimiinii isaretleyin.
Gosterge Paneli (Dashboard)
Veri Analitigi (Analytics)
Diger:
Aragtirmalarda yararlaniyorsaniz, FHIR yazilim kullanimi amaglarimi isaretleyiniz. Uygun olanlarin
tiimiinii isaretleyin.
Veri toplama (Data collection)
Kayit sistemi (Registry)
Veri ¢ikarma / yonetimi (Data extraction/management)
Diger:
Yonetim ve Idarede kullaniyorsaniz, FHIR yazilim kullanimi amaglarini isaretleyiniz. Uygun
olanlarin tiimiinii isaretleyin.
Planlama (Scheduling)
Faturalandirma (Billing)
Saglik sigortas1 (Health insurance)
Raporlama ve analiz (Reporting and analytics)
Diger:
FHIR yaziliminiz hangi tibbi durumlarla ilgilidir? (Tiim gegerli segenekleri isaretleyin.)
Kanser
Kardiyovaskiiler hastaliklar
Yogun bakim
Diyabet
Enfeksiyon hastaliklari
Anne ve ¢ocuk sagligi
Ruh Saglig
Hig
Diger:
FHIR yaziliminiz hangi gelistirme asamasinda? (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)
Pilot caligma
Gelistirme sahasinda tam kullanim
Birden fazla sahada tam kullanim
Diger: .
FHIR standardinin FHIR yazilimi i¢inde nasil uygulandigini kisaca agiklayim. (Ornegin, kullaniciya
yonelik yazilim, makineden makineye arayiiz vb.)



Sonraki Soruyla ilgili aciklama:
FHIR yazilimimzi hangi ESK galerileri listeliyor? (Gegerli olan tiim segenekleri isaretleyin.)

Aciklama: Elektronik Saglik Kayitlar1 Galerileri (ESK): ESK galerileri, saglik hizmetlerinde kullanilan
uygulamalarin ve eklentilerin listelendigi pazaryeri (marketplace) platformlaridir. Bu galeriler, FHIR (Fast
Healthcare Interoperability Resources) gibi standartlar1 destekleyen saglik uygulamalarini sergileyerek,
saglik sistemleri ve gelistiriciler arasindaki entegrasyonu kolaylastirir.

Epic App Orchard

Cerner App Gallery

Allscripts App Store

Athena Marketplace

Google Cloud Healthcare API

Microsoft Azure Health Data Services

Higbiri

Diger:
FHIR yaziliminiz hangi platformlar destekliyor? (Gegerli olan tiim segenekleri isaretleyin.)

ESK ile gomiilii

Web

Yerel iOS

Yerel Android

Diger:
Y azilimin maliyet modeli nedir? (Gegerli olan tiim segenekleri isaretleyin.)

Ucretsiz

Kullanici basina iicret

Site basina iicret

Diger:
FHIR yazilimimiz KDS Hooks'u destekliyor mu? (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)

Aciklama: Karar Destek Sistemi (KDS) Kancalar1 (CDS Hooks): CDS Hooks (Clinical Decision Support
Hooks), FHIR (Fast Healthcare Interoperability Resources) ile entegre ¢alisan ve elektronik saglik
kayitlar1 (ESK) iginde klinik karar destegi (KKD) saglamak i¢in gelistirilmis standart bir API
cergevesidir. Amag: Saglik hizmeti saglayicilarina, hastanin saglik verileri temelinde otomatik 6neriler
sunan ve klinik karar destek sistemlerini (KKDS'leri) ESK sistemleriyle entegre eden bir mekanizma
saglamaktir.

Evet
Hayir

FHIR yazilimimiz hangi FHIR siiriim(ler)ini kullaniyor?
(Yalniz bir secenegi isaretleyin.)

DSTU 1
DSTU 2
STU 3
R 4
R4B
RS
Diger:
FHIR yazilimimz hangi FHIR kaynaklarini kullantyor? (Gegerli olan tiimsegenekleri igaretleyin.)
Alerji/ Intolerans (AllergyIntolerance)
Durum (Condition)



Tanisal Rapor (DiagnosticReport)
Ila¢ (Medication)
Gozlem (Observation)
Hasta (Patient)
Islem (Procedure)
Diger:
FHIR yazilimimiz hangi FHIR API'lerini kullaniyor? (Gegerli olan tiim segenekleri isaretleyin.)
SMART on FHIR
Apple HealthKit
Google Cloud Healthcare
1UpHealth
Microsoft Azure
CMS Blue Button 2.0
Higbiri
Diger:
FHIR yaziliminiz hangi klinik terminoloji standartlarin1 gerektiriyor? (Gegerli olan tiim se¢enekleri
isaretleyin.)
LOINC
ICD 9
ICD 10
SNOMED CT
RxNorm
Higbiri
Diger: _
FHIR yaziliminizin hedef kitlesi kimdir? (Gegerli olan tiim segenekleri isaretleyin.)
Saglik profesyonelleri
Hastalar
Bakicilar
Aragtirmacilar
Yo6netim / Finans
Odeyiciler (Sigorta vb.)
Teknik personel
Diger: _
FHIR yazilimi ile ilgili ek bilgiler

FHIR yazilimimzin gergek diinya ortaminda (6r. saglik profesyonelleri, hastalar veya diger kullanicilar
tarafindan) uygulanma tarihi yaklagik nedir?

Ornek: 7 Ocak 2019

Tahmini kullanici say1s1 Kagtir?

2. Saghk Verilerinin ikincil Kullanimi
Saghk Verilerinin ikincil Kullanimina iliskin Farkindahk ve Anlayis
Saglik verilerinin ikincil kullanimi kavramini ne derece biliyorsunuz? (Yalniz bir se¢cenegi
isaretleyin.)
Iyi biliyorum
Biraz biliyorum

Hig bilmiyorum

Sizce saglik verilerinin ikincil kullanimi neleri kapsar? Agiklayimiz.



Saghik Verilerinin Ulusal Boyutta Ikincil Kullanimina Hazir Olma Durumunun Degerlendirilmesi

Saghik verilerinin ikincil kullanim (secondary use of health data) icin hazirlanmig ayrintilt bir
Dereceli Degerlendirme Anahtar1 yer almaktadir. Bu matris, saglik verilerinin klinik dis1 alanlarda
(6rnegin: aragtirma, politika gelistirme, kalite izleme, yapay zeka egitimi, finansal analiz) etkin, etik ve
giivenli sekilde kullanilip kullanmilmadigim degerlendirmeye yardimei olur. Amacg: Saglik verilerinin
bakim dis1 alanlarda nasil ve ne 6l¢iide degerlendirildigini incelemektir.

Olcek: 0 = Bilgim Yok, 1 = Yok / Hi¢ uygulanmiyor, 2 = Baslangi¢ diizeyinde, 3 = Temel uygulamalar
mevcut, 4 = Gelismis diizeyde uygulantyor, dl¢iilityor, 5 = Milkemmel diizeyde sistematik uygulama,
6l¢lim sonuglarina gore iyilestiriliyor.

Sorularin hedefleri:

Degerlendirme Alant

Alt Baglik / Agiklama

Puan
(0-5)

1. Stratejik Cergeve

Ulusal/kurumsal stratejide ikincil kullanim hedefleri taniml
m1?

Ikincil kullanimi yéneten politika veya ydnetmelik var mi?

2. Hukuki ve Etik

KVKK, GDPR gibi yasal ¢ergevelerle uyum saglantyor mu?

Uygunluk

Etik kurullardan onay alma siiregleri igler mi?

Anonimlestirme / kimlikten arindirma yontemleri etkin mi?

3. Veri Kalitesi ve

Ikincil kullanima agilan veriler giincel, dogru ve tam mi?

Erisilebilirlik

Ilgili aragtirmacilar/veri bilimciler erisim saglayabiliyor mu?

Agik veri/arastirma veri portallari mevcut mu?

4. Veri Analitigi
Kapasitesi

Veri analizinde kullanilan altyap: ve yazilim araglar1 yeterli
mi?

Yapay zeka, makine 6grenmesi gibi ileri analizler
uygulanabiliyor mu?

5. Giivenlik ve Erigim

Erisim denetimi ve log kayitlar1 tutuluyor mu?

Yetkilendirme

Verinin amaci disinda kullanimi 6nleniyor mu?

6. Paydas Katilimi ve
Isbirligi

Universite, 6zel sektdr ve kamu kurumlar ile veri isbirlikleri
mevcut mu?

Ikincil kullanima yonelik proje ¢agrilari veya destek
programlar1 var mi?

7. Sonuglarin Kullanimi
ve Geri Bildirim

Elde edilen analizler politika, planlama veya kalite
iyilestirmede kullaniliyor mu?

Paydaslara geri bildirim ve ¢ikt1 paylagimi yapiliyor mu?

8. Surdirilebilirlik ve

Personelin egitimi ve farkindaligi artiriliyor mu?

Kapasite Geligtirme

Uzun vadeli kullanim igin teknik ve finansal siirdiiriilebilirlik
var m1?

Mevcut Uygulamalar ve Kullamim Alanlar

Kurumunuz saglik verilerinin ikincil kullanimini gergeklestiriyor mu? (Yalniz bir secenegi
isaretleyin.)
Evet
Hayir
Emin degilim
Eger evet ise, veriler hangi amaglarla kullanilmaktadir? (Liitfen tiim uygun secenekleri isaretleyiniz)
Halk saglig1 arastirmalar1 (koruyucu tip)
Toplum Saglig1 aragtirmalari (kanser, diyabet, astim vb. alanlarda)
Cografi konum, mahalle vb. arastirmalar
Politika gelistirme ve degerlendirme
Saglik hizmeti iyilestirme



Klinik karar destek araclari
Ticari amaclar
Diger (liitfen belirtiniz):

Kurumunuzda ikincil kullanim i¢in en ¢ok hangi tiir saglik verileri kullanilmaktadir?
Elektronik Saglik Kayitlar1 (ESK)
Saglik sigortasi verileri
Hasta tarafindan bildirilen sonuglar
Genomik veriler
Diger (liitfen belirtiniz):

Saglik verilerinin ikincil kullaniminda karsilastiginiz baslica zorluklar nelerdir? Uygun olanlarn
tiimiinii isaretleyin.

Veri kalitesi ve standartlastirma

Birlikte Islerlik

Gizlilik ve giivenlik endiseleri

Hukuki ve diizenleyici engeller

Teknik altyapr eksikligi

Egitim eksikligi

Diger (liitfen belirtiniz):
Veri Yonetisimi ve Politika

Tiirkiye’de saglik verilerinin ikincil kullanimini diizenleyen bir yasal veya diizenleyici ¢ergeve var mi?
(Yalniz bir secenegi isaretleyin.)

Evet

Hayir

Emin degilim
Evet ise saglik verilerinin ikincil kullanimim diizenleyen yasal veya diizenleyici ¢ergeveyi agiklayiniz.

Mevcut diizenlemelerin veri erisilebilirligi ve hasta gizliligi arasindaki dengeyi ne kadar iyi sagladigini
diisiiniiyorsunuz? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)

Cok iyi

Oldukcaiyi

Kotii

Paydas Isbirligi ve Ekosistem

Saglik verilerinin ikincil kullanimina iliskin politika ve uygulamalarin sekillendirilmesinde en ¢ok hangi
paydaslar yer almalidir?

Kamu

Saglik hizmeti saglayicilari

Hastalar ve savunuculuk gruplari

Ilgili STK lar

Teknoloji sirketleri

Aragtirmacilar

Diger (liitfen belirtiniz):

Tiirkiye’de saglik verilerinin ikincil kullanimina yonelik mevcut paydas isbirligini nasil
degerlendirirsiniz? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)

Miikemmel

Iyi

Orta

Yok



Saglik verilerinin ikincil kullanimini gelistirmek i¢in ne tiir iyilestirmeler veya ortakliklar yapilabilir?

Tiirkiye’de saglik verilerinin ikincil kullaniminda en umut verici firsatlar nelerdir? (Yalniz bir
segenegi isaretleyin.)

Saglikta yapay zeka ve makine 0grenmesi

Kisisellestirilmis tip

Halk saglig1 izleme

Toplum saglig1 yonetimi (kronik hast. gibi)

Saglik sistemi verimliliginin artirilmast

Diger (liitfen belirtiniz):

Goriis ve Onerileriniz

Bu firsatlarin gergeklesmesindeki en 6nemli engeller nelerdir?

Kurumunuz, saglik verilerinin ikincil kullanimim gelistirmek i¢in nasil katki saglayabilir?
Saglik verilerinin ikincil kullanimiyla ilgili baglica endiseleriniz nelerdir?

Saglik verilerinin ikincil kullanimini iyilestirmek i¢in belirli 6nerileriniz veya en iyi uygulamalariniz var
mi1?

Bu konudaki deneyimlerinizi veya goriislerinizi paylagmak istediklerinizi yaziniz.

2.1 Tibbi Laboratuvar Verilerinin Birincil ve ikincil Kullanimi

Kurulusunuzdaki tibbi laboratuvar birincil kullamim amach olarak hangi tiir verileri iiretiyor?
(Uygun olanlari isaretleyebilirsiniz.) Uygun olanlarn tiimiinii isaretleyin.

Bilgim yok.

Hasta test sonuglar1

In vitro diyagnostik tibbi cihaz gegerlilik/dogrulama kontrolleri sonuglari

Giinliik kalite kontrol sonuglari

Dis Kalite degerlendirme sonuglari

Diger:
Tibbi Laboratuvar Verilerinin Birincil Kullanimi (Kurulus diizeyinde)

Degerlendirme sonuglarinin kullanim durumlari: Bu arag ile her bir laboratuvar veri kullanma
olgunlugunu degerlendirebilir. Kurumsal denetim, 6z degerlendirme, kalite yonetim sistemine
entegrasyon veya egitim amagli kullanilabilir. Toplam puan ve bashk temelli ortalamalarla gelisim
alanlari belirlenebilir.

Olgek: 0 = Bilgim yok, 1 = Yok / Hi¢ uygulanmiyor, 2 = Baslangi¢ diizeyinde, 3 = Temel uygulamalar
mevcut, 4 = Gelismis diizeyde uygulaniyor, dl¢iiliiyor, 5 = Miikkemmel diizeyde sistematik uygulama,
6l¢iim sonuglarina gore iyilestiriliyor

Sorularin hedefleri:

1. Hasta Test Sonuglari

Olciit Puan
(Aciklama) (1-5)
Raporlama hizi ve Sonuglar klinik karar verme siirecine zamaninda aktarilir.

zamaninda iletim

Sonuglarin yorumlanabilirligi | Klinik anlam tagiyacak sekilde referans araliklari, agiklamalarla

sunulur.
Klinik karar destek sistemine | Sonuglar dijital sistemlerde risk uyar1 mekanizmalariyla
entegrasyon baglantilandirilir.

Klinisyen erigimi ESK/HBYS sistemleriyle tam entegrasyon saglanir.




2. In Vitro Diyagnostik (IVD) Cihaz Gecerlilik / Dogrulama Sonuclari

Olciit Puan
(Aciklama) (1-5)
Yeni cihazlarin performans Uretici 6nerileri ve ulusal/uluslararasi rehberlere uygunluk
dogrulama siire¢lerinin kanitlanir.
uygulanmasi
Dogrulama verilerinin kayit | Geriye doniik izlenebilirlik i¢in sistematik argivlenir.
altina alinmasi ve saklanmasi
Klinik personel ile paylasim | Gegerlilik bilgisiyle cihaz sonuglar1 hakkinda klinisyenle bilgi
ve iletisim aligverisinde bulunulur.
Validasyon verisinin kalite Validasyon verileri i¢ kalite kontrol stratejilerine katkisi saglanir.
stireclerine entegrasyonu
Giinliik ¢ Kalite Kontrol (IKK) Sonuclar
Olciit (Aciklama) Puan
a-s
IKK sonuglarinin diizenli | Her calismada veya cihaz calistirilmadan nce kontrol yapilir
izlenmesi
Levey-Jennings, Sapmalar istatistiksel olarak degerlendirilir.
Westgard kurallar1 gibi
yontemlerle izleme
Uygunsuzluk Hatali IKK verilerinde durdurma, tekrar, diizeltme siiregleri
durumlarinda miidahale kaydedilir.
algoritmalari
IKK verilerinin dijital IKK verileri rutin kalite raporlarinda yer alir.
arsivlenmesi ve
raporlanmasi
4. Dis Kalite Degerlendirme (DKD/EQA) Sonuclari
Olgiit (Aciklama) Puan
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DKD programlarina Ulusal veya uluslararasi kuruluslarca diizenlenen
diizenli katilm degerlendirmelere katilinir.
DKD sonuglarinin analiz Sapma oldugunda diizeltici/6nleyici faaliyet (DOF) yiiriitiiliir
edilmesi ve aksiyon
alinmasi
Sonuglarin y1llik kalite DKD verileri kalite raporlamasinda yer alir.
degerlendirmelerine
entegrasyonu
DKD verilerinin paylagimi | Laboratuvar ekibi ile degerlendirme toplantilari yapilir.
ve egitimde kullanimi
Kalite Giivencesi ve Yonetimi — Degerlendirme Tablosu
Olciit Aciklama Puan
a-s

Veri temelli siirekli
iyilestirme uygulamalari
(Or. GKK/DKD sonuglarma
dayal1 iyilestirme dongiisii,
PUKO).

Klinik ve laboratuvar siire¢leri, analiz edilen verilere dayanarak
planlt bir sekilde iyilestirilir.

I¢ denetimlerde laboratuvar
verilerinin kullanim1

I¢ denetimler sirasinda hasta test sonuglari, cihaz kontrolleri, kalite
verileri analiz edilip kullanilir.

Kayaitlarin izlenebilirligi ve
geri ¢agirma sistemleri

Test sonuglar1, kullanici, cihaz, tarih temelinde izlenebilir. Hatali
bir islem i¢in geriye doniik hasta ve test bilgisi kolayca
bulunabilir.




Kurum i¢i kalite performans
raporlariin diizenlenmesi

Kalite gostergelerini i¢eren diizenli raporlar hazirlanir ve teknik
ekiple/kurum yonetimiyle paylasilir.

Tibbi Laboratuvar Verilerinin Ikincil Kullanim (Ulke Diizeyi)

Tiirkiye’de ve kurulusunuzda tibbi laboratuvar verilerinin ikincil kullanim1 hangilerinde
gergeklestirilmektedir? (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

IVD tibbi cihaz konuglandirma politikalar

Saglik arastirmalari ve akademik ¢aligmalar

Saglik hizmeti kalite degerlendirmeleri

Tibbi cihaz performans izleme ve giivenlik

Klinik arastirmalar

Epidemiyolojik analizler

Yapay zeka ve biiyiik veri analitigi

Hastalik siirveyansi ve erken uyar sistemleri

Klinik karar destek sistemleri

Halk saglig1 politikalar1 gelistirme

Toplum saglig1 politikalar1 gelistirme

Diger:

Laboratuvar verilerinin ikincil kullanimi i¢in mevcut prosediirler varsa liitfen agiklayiniz ve 6rnekler

veriniz.

Tibbi Laboratuvar Verilerinin Ulusal Diizeyde ikincil Kullanimi Olgunlugunu dereceli
degerlendirme anahtarina gore puanlaymniz.

Degerlendirme su alanlar igermektedir: Ulusal saglik bilgi sistemlerinin degerlendirilmesi, ikincil veri

kullanim kapasitesi 6l¢iimii, Iyilestirme alanlarmin saptanmasi, Stratejik planlamada temel girdi

Puanlama Olgegi: 0 = Bilgim yok, 1 = Yok / Hi¢ uygulanmiyor, 2 = Baslangi¢ diizeyinde, 3 = Temel

uygulamalar mevcut, 4 = Gelismis diizeyde uygulaniyor, dlgiiliiyor, 5 = Miikemmel diizeyde sistematik

uygulama, 6l¢lim sonuglarina gore iyilestiriliyor.

icin mevzuat var mi?

Degerlendirme Alam | Olgiit Degerlendirme Sorusu Puan
a-5
1. Ulusal Politika ve Stratejik yonlendirme | Laboratuvar verilerinin ikincil kullanimi
Strateji varhigt: icin ulusal vizyon, politika veya strateji
belgesi bulunuyor mu?
Y Onetigim yapisi: Ulusal diizeyde veri kullanimina iligkin
sorumlu kurum/kurullar belirlenmis mi?
2. Mevzuat ve Etik Yasal diizenleme Laboratuvar verilerinin paylagimi,
Uyum varligi: anonimlestirilmesi, arastirmada kullanimi

Etik onay ve denetim
mekanizmasi:

Ikincil kullanimda etik kurullara ve
denetimlere tabi siiregler tanimlanmig mi1?

3. Veri Erisimi ve

Ulusal veri

Tiim kamu/6zel laboratuvarlardan gelen

verilerinin varligi:

Altyap havuzu/ambar varligi: | verileri toplayan ulusal veri havuzu
mevcut mu?
Acik veri veya Arastirmacilar, saglik otoriteleri i¢in
kontrollii erigim erigilebilir arayiiz/mecralar mevcut mu?
portallart:
4. Veri Kalitesi ve Veri tutarliligi ve Test isimleri, yontemleri, cihaz kodlari,
Standardizasyon kodlama: ornek tiirii gibi bilgilerin
standartlastirilmasi saglaniyor mu?
Kalite kontrol meta IKK/DKD/validasyon bilgileri veriye

eslik ediyor mu? (Giivenilirlik igin)

5. Kullanim

Epidemiyolojik

Ulusal hastalik yiikii, bulagic1 hastalik




Amaclari ve izleme: takibi, antibiyotik direnci gibi alanlarda
Yayginhgi kullaniliyor mu?
Aragtirma ve yayin Veri; aragtirmalara, bilimsel yayinlara ya
destegi: da tezlere katki sunuyor mu?
Politika ve planlama | Kaynak tahsisi, yatirim kararlari, hizmet
destegi: planlamasi i¢in kullaniltyor mu?
Yapay zeka ve Klinik karar destek sistemleri veya
modelleme: ongorii modelleri gelistirmede
kullaniliyor mu?
6. Paydas Katihm ve | Kurumlar arasi is Universiteler, 6zel laboratuvarlar,
Seffafhik birligi: arastirma merkezleri ile ig birligi var mi1?
Aciklik ve seffaflik: Kamuya agik raporlar, yillik kullanim
Ozetleri, veri seti tanimlar1 yayimlaniyor
mu?

Saglik Bakanlig1, laboratuvar verilerinin politika tiretiminde daha etkin kullanilmasini saglamak i¢in
hangi alanlarda iyilestirme yapmalidir? (Uygun olanlart isaretleyebilirsiniz.) Uygun olanlarin tiimiinti
isaretleyin.

Veri standardizasyonu ve kalite giivence sistemleri

Veri erisimi ve paylagim mekanizmalarinin gelistirilmesi

Laboratuvar bilgi yonetim sistemlerinin entegrasyonu

Saglik personeline yonelik egitim ve farkindalik artirma programlari

Diger:
Onerileriniz
Tibbi laboratuvar verilerinin ulusal saglik politikalarinda daha etkin kullanilmasi i¢in 6nerileriniz
nelerdir?

Tibbi laboratuvar verilerinin kullanilabilirligini artirmak i¢in en kritik gelistirme alanlar1 nelerdir?

2.2 Saghikta Performans Degerlendirme Verilerinin ikincil Kullanimi

Bu anket, saglik hizmeti ve klinik kalite gostergeleri gibi performans verilerinin klinik dis1 alanlarda
(6rnegin politika gelistirme, aragtirma, yonetim karar destek, sistem diizeyinde iyilestirme, kaynak
planlama vb.) ikincil amaglarla kullanilip kullanilmadigini ulusal ya da kurumsal diizeyde
degerlendirmek icin hazirlanmistir.

Yanitlariniz, saglik hizmetlerinin kalitesini artirmak i¢cin 6nemli bir veri kaynagi saglayacaktir.
Saghkta Performans Degerlendirme Verileri ve Ulusal Politikalar

Saglikta performans degerlendirme verileri hakkinda bilginiz var mi?
(Yalniz bir secenegi isaretleyin.)

Evet, detayli bilgi sahibiyim

Evet, genel bilgi sahibiyim

Hayir, bilgim yok

Saglikta performans degerlendirme verileri hakkinda bilginiz varsa liitfen agiklaymiz ve 6rnek veriniz.
Saglik Bakanligi'nin saglikta performans degerlendirme sistemini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cok basarili
Basarili
Kismen basarili
Yeterli degil
Bilgim yok

Saglik hizmetlerinde kalite gostergelerinin ulusal saglik politikalarina katkisini nasil



degerlendiriyorsunuz? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)

Cok yiiksek

Yiiksek

Orta diizeyde

Diisiik

Bilgim yok
Saglik hizmetlerinde asagidaki kalite gostergelerinin ne derece etkin kullanildigini diistiniiyorsunuz?
Her satirda (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)

Gosterge Deg.

Hasta giivenligi gostergeleri Cok etkin
Iyi derecede
Orta derecede
Yetersiz
Bilgim yok

Hastane performans gostergeleri

Klinik kalite gostergeleri

Saglikta erisilebilirlik gostergeleri

Saglik Bakanligi'nin performans degerlendirme verilerini kullanarak saglik politikalarim gelistirme
diizeyini nasil degerlendiriyorsunuz?
(Yalniz bir segenegi isaretleyin.)

Cok basarili

Basarili

Kismen basarili

Hig basarili degil

Bilgim yok

Saghkta Performans Verilerinin ikincil Kullanimi Olgunlugunun Degerlendirilmesi

Bu degerlendirme; ulusal veya kurumsal 6l¢ekte saglik verisi yonetimi kapasitesinin
degerlendirilmesini, politika yapimi, arastirma stratejisi veya yonetsel kararlarin veri temelli olup
olmadiginin analizini ve iyilestirme alanlarinin belirlenmesini amaglamaktadir.

Puanlama Olgegi: 0 = Bilgim yok, 1 = Yok / Hi¢ uygulanmiyor, 2 = Baslangig diizeyinde, 3 = Temel
uygulamalar mevcut, 4 = Gelismis diizeyde uygulaniyor, dlgiiliiyor, 5 = Miikemmel diizeyde sistematik
uygulama, 6l¢iim sonuglarina gore iyilestiriliyor.

Politika ve Planlama Destegi

Olciit Puan (1-
(Aciklama) 5)
Saglik hizmeti performans verilerinin | Hasta memnuniyeti, erisim, hizmet kullanima,
kullanilmasi verimlilik vb. dl¢limler politika yapiminda
kullaniliyor mu?
Klinik kalite gostergelerinin Mortalite, komplikasyon, tekrar yatis,
kullanilmasi enfeksiyon vb. dlgiimler ulusal hizmet
planlamada kullaniliyor mu?
Performans verilerine dayali biitge / Saglik bolgelerine veya hastanelere yonelik
kaynak tahsisi performansa bagli kaynak dagilimi yapiliyor
mu?
Arastirma ve Akademik Kullanim
Olgiit Aciklama Puan (1-5)
Arastirmacilarin performans Veri seti, acik veri, kontrollii erigsim portallart vb.




verilerinin kullanabilmesi arastirmacilara erigilebilir bigimde sunuluyor mu?
Saglik sistemi ¢iktilariin Klinik kalite verileri bilimsel yayin, tez,
akademik caligmalara katkisi analizlerde kullaniliyor mu?

Veri gilivenligi ve mahremiyetin Ikincil veri kullanimi igin etik siiregler ve
korunmast anonimlestirme uygulaniyor mu?

Yonetim ve Karar Destek Kullanim

Olgiit

Agiklama Puan (1-

Kurum yoneticilerinin

verilerden yararlanmasi

Karar vermede gosterge panelleri, APG izlemi, karar destek
sistemleri etkin kullaniliyor mu?

Kurumsal stratejik
planlama, hedef
belirleme, performans
sozlesmeleri

Veriler yonetsel karar alma siireglerinde (yatirim, kapasite
yonetimi) etkili mi?

ISO 15189, Saglikta

Kalite Standartlar1 (SKS), | akreditasyon siireclerinde kullaniliyor mu?
HIMSS, JCI vb. etkililigi

Klinik kalite verileri i¢ denetim, 6z degerlendirme,

Dijital Sistemler ve Entegrasyon

Olgiit Aciklama Puan
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Performans verilerinin dijital Tiim saglik hizmeti saglayicilart arasinda HBY'S, e-nabiz,

sistemlerde entegre tutulmasi veri ambari sistemleriyle otomatik veri akist var m1?

Power BI, QlikView, Tableau, | Klinik kalite verileri analiz yazilimlariyla iliskilendirilerek

Python/R analizlerinin kullanilabiliyor mu?

yapilmasi

Kiyaslama, performans Farkli diizeylerde (klinik—kurumsal—ulusal) karsilastirmali

oturumlari, saglik bolgesi analiz yapilabiliyor mu?

kiyaslamalari

Geri Bildirim ve Yayginlastirma

Olgiit Aciklama Puan
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Sonug analizleri

Performans verileri diizenli olarak saglik calisanlartyla paylasiliyor
mi?

Klinik ekipler, yoneticiler, kalite birimleriyle sonug analizi yapiliyor
mu?

Ulusal diizeyde
performans raporlari
ve iyilestirmeler

Yillik saglik istatistikleri, kalite endeksleri, agik veriler vb.
yayimlaniyor mu?

Yayimlanan yillik saglik istatistikleri, kalite endeksleri, agik veriler
vb. aragtirma ve politika olusturmaya dijital agidan uygun mu?

Verilere dayali iyilestirme kiiltlirli gelismis mi?

Klinik kalite déngiisii, PUKO modeli, kurum i¢i yayginlastirma vb.
uygulamalar var mi1?

Klinik Kalite Gostergeleri ve Kullanimi

Klinik kalite gostergelerinin saglik hizmetlerinin iyilestirilmesi i¢in etkin sekilde kullanildigim

diistiniiyor musunuz? (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)
Evet, etkin kullaniliyor

Kismen kullaniliyor

Hayir, yeterince kullanilmiyor

Bilgim yok

Klinik kalite gostergelerinin saglik hizmetlerinin iyilestirilmesi i¢in etkin sekilde kullanildigim

diisiiniiyorsaniz liitfen agiklayimiz ve 6rnek veriniz.

Klinik kalite gostergelerinin saglik hizmetlerinde hangi alanlarda daha fazla kullanilmasim 6nerirsiniz?




(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz.)
Hasta giivenligi
Tedavi sonuglari
Saglik hizmeti siiregleri
Hastane Yonetimi
Kronik hastalik bakimi kalitesi
Diger:
Klinik kalite gdstergelerinin 6l¢iim ve raporlama siirecleri ne kadar seffaf? (Yalniz bir secenegi
isaretleyin.)
Cok seffaf
Seffaf
Kismen seffaf
Seffaf degil
Bilgim yok

Onerileriniz

Saglik hizmetlerinde kalite gostergelerinin ulusal diizeyde daha etkin kullanilabilmesi i¢in 6nerileriniz
nelerdir?

Saglikta performans verilerinin ulusal saglik stratejilerinde daha etkin kullanilabilmesi i¢in hangi
alanlarda iyilestirme yapilmalidir? Uygun olanlarin tiimiinii isaretleyin.

Veri glivenligi ve biitlinligi

Veri paylasimi ve erisilebilirlik

Standartlastirilmis kalite gostergeleri

Performans dl¢tim metodolojileri

Diger: _
Saglik hizmetlerinde performans verilerinin daha iyi degerlendirilmesi i¢in 6nerileriniz nelerdir?

3. Saghk Bilgi Sistemi ve Dijital Saghkta Isgiicii

3.1 Ulusal Saghk Bilgi Sistemi Olgunlugunun Degerlendirilmesi

Amag: Ulusal 6lgekte saglik bilgi sisteminin kapasitesini, islevselligini, glivenligini ve entegrasyon
yeteneklerini degerlendirmek.

Olcek:
0 = Bilgim yok
1 = Yetersiz

2 = Gelistirilmeli

3 = Temel diizeyde var

4 = lyi diizeyde uygulaniyor, dlciiliiyor

5 = Miikemmel / Olgun seviye, siirekli iyilestiriliyor.

Degerlendirme Alam Alt Bashk / Ag¢iklama Puan (1-5)

1. Yonetisim ve Strateji Ulusal dijital saglik stratejisinin varligi ve
uygulanabilirlik derecesi

Kurumsal rollerin, sorumluluklarin net tanimlanmig
olmasi

Veri yonetisimi ¢ergevesi ve denetim
mekanizmalarinin varligi

2. Altyap1 ve Teknoloji Sistemlerin dijital kapasitesi ve siirdiiriilebilirligi

Bulut sistemleri, sunucular, internet altyapisi

Veri merkezi yedekliligi ve kesintisiz hizmet garantisi

Sistem hiz1 ve performansi

3. Entegrasyon ve HL7, SNOMED CT, ICD vb. standartlara uygunluk

Standartlar FHIR tabanl yazilimlarin varligi




Birlikte islerlik Farkli sistemler (HBS, LBS, PACS vb.) arasi veri
paylasimi

Ulusal diizeyde veri biitlinliigli ve tekillestirme

4. Kullanic1 Deneyimi Kullanici dostu araytizler (doktor, hemsire, vatandas)

Erisim kolaylig1 ve sistem hizlari

Kullanici geri bildirimlerine gore sistem giincellenmesi

yapilmasi
5. Veri Kalitesi ve Verinin tamlig1, tutarliligl, zamanlilig
Kapsam Farkli veri kaynaklarinin (primer, sekonder)
kapsanmasi

Otomatik dogrulama ve kalite kontrol mekanizmalart

6. Giivenlik ve Gizlilik KVKK/GDP’ye uyum ve kisisel verilerin korunmasi

Kimlik dogrulama, erisim yetkilendirme sistemleri

Siber gilivenlik protokolleri ve ihlal yonetimi

7. Veri Kullanimi ve Klinik karar destek sistemlerinin mevcudiyeti

Karar Destegi Yoneticiler igin gosterge panelleri ve raporlama
Veriye dayali politika {iretimi ve stratejik planlama

8. Egitim, Kullanic egitimleri ve teknik destek sistemi

Siirdiiriilebilirlik ve Dijital saglik kiiltiirtintin gelisimi

Farkindahk Sistem siirdiiriilebilirligi i¢in finansal ve teknik
kaynaklar

Ulusal Saghk Bilgi Sistemi Yonetimi ve Kullanimi

Ulusal saglik bilgi sistemi hakkinda bilginiz var m1? (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)
Evet, ayrintil1 bilgi sahibiyim
Evet, genel bilgi sahibiyim
Hayir, bilgim yok

Saglik Bakanligi'nin ulusal saglik bilgi sistemine yonelik yonetim politikalarini nasil
degerlendiriyorsunuz? (Yalniz bir se¢enegi isaretleyin.)

Cok basarili

Basarili

Kismen basarili

Hig basarili degil

Bilgim yok

Saglik bilgi sisteminin ulusal diizeyde entegrasyonu yeterli mi? (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)
Evet, tiim saglik hizmetleri ile entegre
Kismen entegre
Hayir, entegrasyon ¢ok sinirli
Bilgim yok

Ulusal saglik bilgi sisteminin en 6nemli eksiklikleri nelerdir? (Uygun olanlart
isaretleyebilirsiniz.) Uygun olanlarin tiimiinii isaretleyin.

Veri giivenligi

Kullanici egitimi

Teknik altyap1 eksiklikleri

Standartlagsma eksikligi

Veri paylasim kisitlamalari

Diger: _

Saglik bilgi sistemine dis paydaslar (arastirmacilar, {iniversiteler, teknoloji firmalari) yeterli erisim

saglayabiliyor mu?
(Yalnmiz bir segenegi isaretleyin.)



Evet, tam erisim mevcut
Kismen erisim var

Hayir, erisim saglanamryor
Bilgim yok

Sistemi kullanirken en sik karsilastiginiz sorunlar nelerdir? (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)
Uygun olanlarin tiimiinii isaretleyin.

Veri giris hatalart

Teknik altyap eksiklikleri

Entegrasyon sorunlari

Birlikte islerlik

Kullanici egitimi eksikligi

Diger: _
Saglik Bakanlig1, ulusal saglik bilgi sistemine yonelik yeterli egitim ve destek sagliyor mu? (Yalniz bir
secenegi isaretleyin.)

Evet, yeterli

Kismen yeterli

Hayrr, yetersiz

Bilgim yok
Saglik Bakanliginin, ulusal saglik bilgi sistemine yonelik yeterli egitim ve destek sagladigini
belirtiyorsaniz egitim programlarini ve siire ve araliklarini agiklayiniz.
Sistemin daha verimli olmasi i¢in hangi alanlarda iyilestirme yapilmali? (Uygun olanlari
isaretleyebilirsiniz.)

Teknik altyapi giiclendirilmesi

Daha iyi kullanict egitimi

Daha agik veri paylagimi

Sistem giivenliginin artirilmasi

Diger: _
Onerileriniz
Saglik Bakanligi tarafindan uygulanan ulusal saglik bilgi sisteminin en giiglii yonleri nelerdir?
Ulusal saglik bilgi sisteminde en biiyiik eksiklikler nelerdir?

Ulusal saglik bilgi yonetimi siirecinde alinmasi gereken oncelikli tedbirler nelerdir?

3.2 Dijital Saghkta Isgiicii ve Dagilimimin Degerlendirilmesi

Asagida, Dijital Saglikta Isgiicii Dereceli Degerlendirme Anahtart hem kurum hem de iilke diizeyinde
dijital saglik sistemlerinin siirdiiriilebilirligi i¢in gerekli isgiicii kapasitesini degerlendirmek {izere
hazirlanmistir. Bu matris, insan kaynaginin niceligi, niteligi, dijital yetkinligi ve organizasyonel
entegrasyonu gibi kritik unsurlar igerir.

Dijital Saglikta Isgiiciiniin Degerlendirilmesi: Kurumsal ve Ulusal Diizeyde

Puanlama Olgegi: 0 = Bilgim yok, 1 = Yok / Yetersiz, 2 = Baslangi¢ diizeyinde, 3 = Temel
uygulamalar mevcut, 4 = Gelismis diizeyde uygulaniyor, 6l¢iiliiyor, 5 = Miikemmel diizeyde sistematik
diizeyde entegre, 0l¢lim sonuglarina gore iyilestiriliyor

Dijital saghk isgiiciinii yukaridaki puanlama élcegine gore ulusal boyutta degerlendiriniz.

Alan Oliit Aciklama Puan
-5
Isgiicii Planlama ve Strateji Dijital saglikta meslek ve konu alan1 uzmanligi
profilleri, yetkinlik ¢ergevesi tanimlanmis mi1?




Dijital saglik isgiicii istihdam plan1 tanimlanmis mi?

Personel Profili ve Yeterlilik

Dijital saglik alaninda uzman yetistiren egitim
programlar1 var m1?

Universite, sertifika, yiiksek lisans gibi yapilar aktif mi?

Egitim ve Siirekli Gelisim

Ulusal diizeyde dijital saglik egitimi destekleniyor mu?

Saglik calisanlarina yonelik e-devlet, dijital saglik
farkindalik projeleri hibeleri veya tesvikleri var mi?

Gorev Tanimi, Organizasyon
ve Entegrasyon

Saglikta dijital meslekler veya konu alan1 uzmanlig
olarak yasal olarak tanimli mi1?

Saglik Bilisimcisi, Tibbi Bilgi Uzman1 gibi tanimlar
mevzuatta yer altyor mu?

Performans izleme ve
Siirdiiriilebilirlik

Dijital isgiicii siirdiiriilebilirligi icin finansal ve yonetsel
mekanizmalar var m1?

Uzun vadeli istihdam plani, iicretlendirme, mesleki
geligim firsatlar1 var mi?

Dijital saglik isgiiciinil yukaridaki puanlama 6l¢egine gore kurumsal boyutta degerlendiriniz.

Alan

Olciit Aciklama

Puan
a-s

Isgiicii Planlama ve Strateji:

Dijital saglik isgiicii ihtiyaci belirlenmis mi?

Saglik biligimi, veri analitigi, yazilim, BT alanlarinda
kurumun insan kaynagi plan1 var mi?

Personel Profili ve Yeterlilik:

Dijital saglik alaninda yetkin ¢alisan sayis1 yeterli mi?

Klinik bilisimei, BT uzmani, veri yoneticisi vb.
kadrolar sayisal olarak yeterli mi?

Klinik personelin dijital okuryazarlik diizeyi yeterli
mi?

ESK, karar destek, dijital sistemleri etkili kullaniliyor
mu?

Egitim ve Siirekli Gelisim

Kurum i¢i Dijital saglik egitimi sunuluyor mu?

Tiim saglik personeline yonelik diizenli egitim ve
giincelleme programlari vb. var m1?

Gorev Tanimi, Organizasyon
ve Entegrasyon

Dijital iggiicii i¢in gérev tanimlari agik m?

Klinik bilisimci, saglik BT uzmani gibi rollerin
tanimlar1 net mi?

Dijital ekip ile klinik ekipler arasinda i birligi var mi?

Bilisim ve saglik hizmet birimleri entegre ¢aligiyor
mu?

Performans izleme ve
Siirdiiriilebilirlik

Dijital saglik isgiicii performansi izleniyor mu?

Bireysel/kadro temelinde dijital hizmet ¢iktilarina
dayali performans izleniyor mu?

Asagidaki alanlardaki yeterlilik diizeyinizi degerlendiriniz. Her bir ifade i¢in en uygun segenegi
isaretleyiniz. 1=Hi¢ Yeterli Degil, 2=Az Yeterli, 3=Orta Diizeyde Yeterli, 4=Yeterli, 5=Cok Yeterli

o Temel dijital araglar1 (ofis yazilimlari, e-posta, internet) kullanma becerim

o Elektronik saglik kayit sistemleri (ESK/ETK) kullanma deneyimim

e Saglik bilisimi (health informatics) konularindaki farkindaligim

e Hasta verisi gizliligi ve veri glivenligi konularindaki bilgim

e e-Nabiz, MHRS, TITCK, e-Regete gibi ulusal dijital saglik sistemlerini kullanma diizeyim
e HL7, SNOMED, FHIR gibi mesajlasma ve birlikte islerlik standartlar1 hakkinda bilgi diizeyim

o Dijital saglik teknolojilerinin hasta bakim siire¢lerine etkilerini anlama becerim

e Yapay zeka, biiyiik veri ve karar destek sistemlerinin saglik alaninda kullanimina asinaligim




e Uzaktan saglik hizmetleri (tele-tip, mobil saglik) konusunda bilgi ve deneyimim

e c¢-Saglik sistemlerinde karsilagtigim teknik sorunlari ¢6zme yetenegim

Kurumunuzda dijital saglik ile ilgili olarak hangi gérevler ve/veya unvanlar bulunmaktadir? Uygun
olanlarin tiimiinii isaretleyin.
Dijital saglik kayitlart uzman
Dijital saglik siireci uygulama analizi uzmant
Meta veri yoneticisi
Saglik analitigi uzmani
Saglik Bilgi direktorii
Saglik Bilgi iist yoneticisi
Saglik Bilisim uzmani
Saglik BT yoneticisi
Saglik Veri analizi uzmani/analisti
Saglik Veri direktorii
Saglik Veri iist yoneticisi
Saglik Verileri mimari
Saglik Verileri sorumlular sefi
Saglik Verileri sorumlusu
Saglik Yazilimi gelistiricisi
Saglikta Biiyiik veri sorumlusu
Tele-saglik hekimi
Uzaktan hasta izleme uzman
Veri Bilimi uzmani
Higbirisi bulunmamakta
Diger belirtiniz
Kurumunuzda dijital saglik isgiicti dagilimi yeterli mi? (Yalniz bir secenegi isaretleyin.)
Evet, tiim kritik rollerde yetkin ¢alisanlar mevcut
Kismen, bazi pozisyonlarda eksiklik var
Hayir, ciddi eksiklikler bulunuyor
Bilgim yok

Kurumunuzda Dijital saglik alaninda en fazla hangi isgiicii eksikligi yasanmaktadir? Uygun olanlarin
tiimiinii isaretleyin.
Veri Analitigi ve Saglik Bilisimi Uzmanlar
Uzaktan Hasta Takip Uzmanlan
Siber Giivenlik Uzmanlari
Saglik Yazilim Gelistiricileri
Dijital Saglik Girisimcileri
Standart ve Regiilasyon Uzmanlari
Diger: _
Tele-Saglik ve uzaktan hasta takip sistemlerinde kurumunuzda dijital saglik isgiiciiniin dagilimi yeterli
mi?
Evet
Hayir
Bilgim yok

Dijital saglik iggiiciiniin gelisimi i¢in hangi alanlarda egitim ve sertifikasyon programlar gerekli?
Uygun olanlarin tiimiinii igsaretleyin.
Saglik Bilisimi ve Veri Analitigi



Siber Gilivenlik
Saglik Yonetim Sistemleri
Dijital Saglik Teknolojileri
Saglik Bilgi teknolojileri
Veri Yonetimi
Klinik Destek ve Tele-Tip Uygulamalar
Kullanict Deneyimi ve Hasta Egitimi
Diger:
Egitim Programlan

Tiirkiye'de dijital saglik alanina yonelik egitim programlarinin mevcut oldugunu diistiniiyor musunuz?
(Yalniz bir segenegi isaretleyin.)

Evet

Hayir

Bilgim yok

Eger evet ise, hangi egitim programlarimi biliyorsunuz? Uygun olanlarin tiimiinii isaretleyin.
Universitelerin lisans programlari
Yiiksek lisans/doktora programlari
Sertifika programlari
Uzaktan egitim programlari
Diger: _
Bu egitim programlarinin Dijital saglik alanindaki isgiicii ihtiyacini karsilamada yeterli oldugunu
diisiiniiyor musunuz? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)
Evet
Kismen
Hayir
Bilgim yok

Bildiginiz Dijital saglik alanina yonelik egitim programlarini liitfen belirtiniz.
Mezunlarin Yeterlilikleri

Dijital saglik ve Dijital saglik alanina yonelik programlardan mezun olan bireylerin hangi konularda
yeterli oldugunu diistinliyorsunuz? (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

Saglik bilisimi

Veri analitigi

Yazilim gelistirme

Proje yonetimi

Sistem entegrasyonu

Diger: _
Mezunlarin hangi alanlarda daha fazla gelisime ihtiya¢ duydugunu diisiiniiyorsunuz? (Birden fazla
segenek isaretleyebilirsiniz.)

Klinik siireclerin anlagilmasi

Saglik mevzuat1 bilgisi

Hasta veri giivenligi

[letisim becerileri

Teknoloji adaptasyonu

Veri Bilimi

Diger:

Teknoloji Sirketlerinde Isgiicii Durumu



Dijital saglik alanina yonelik faaliyet gosteren teknoloji sirketlerinin kalifiye eleman bulma konusunda
yasadig1 zorluklar nelerdir? (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

Nitelikli aday eksikligi

Yiiksek maas beklentileri

Sektor deneyimi yetersizligi

Bolgesel isgiicti dagilimi

Diger:
Sirketinizde dijital sagliga yonelik projeler icin yeterli ve yetkin personel bulunuyor mu? (Yalniz bir
secenegi isaretleyin.)

Evet

Kismen

Hayir

Bilgim yok

Universitelerdeki Arastirmacilarin Yetkinligi

Universitelerde Dijital saglik bilesenleri alaninda yetkin arastirmacilarin bulundugunu diisiiniiyor
musunuz? (Yalniz bir segenegi isaretleyin.)

Evet

Kismen

Hayir

Bilgim yok

Eger hayrr ise, bu eksikligin nedenleri nelerdir? (Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz.)
Dijital saglik alaninda yeterli akademik programim olmamasi
Arastirma fonlarinin yetersizligi
Akademik ilginin azlig1
Endiistri-akademi is birliginin eksikligi
Diger: _
Hastanelerdeki Uygulayici ve Kullanicilarin Yetkinligi
Hastanelerde Dijital saglik uygulamalarimi etkin bir sekilde kullanan personel bulunuyor mu? (Yalniz
bir secenegi isaretleyin.)
Evet
Kismen
Hayir
Bilgim yok

Eger hayir ise, bu eksikligin nedenleri nelerdir? (Birden fazla se¢enek isaretleyebilirsiniz.)
Egitim eksikligi
Teknolojiye direng
Yetersiz altyap1
Y 6netim desteginin eksikligi
Diger: _
Dijital saghkta Isgiicii Yeterliligi

Tiirkiye'de dijital saglik ve Dijital saglik alaninda genel isgiicii yeterliligini nasil degerlendiriyorsunuz?
(Yalniz bir segenegi isaretleyin.)

Cok yeterli

Yeterli

Orta derecede yeterli

Yetersiz

Bilgim yok



Oneriler

Tirkiye’de Dijital saglik isgiiciiniin gelistirilmesi i¢in en kritik alanlar nelerdir? Uygun olanlarin
tiimiinii isaretleyin.

Universitelerde ilgili egitim programlarinin artirilmasi

Dijital saglik sertifikasyon programlarinin olusturulmasi

Dijital saglik girisimciliginin tegvik edilmesi

Devlet destekli egitim programlarinin artirilmasi

Hastane ve saglik kuruluslarinda Dijital saglik uygulayicilarinin egitimi

Veri yonetisimi ve giivenligi standartlarinin yayginlastirilmast

Diger:
Kurumunuzu dikkate alarak Dijital saglik isgiicliniin gelistirilmesi i¢in dnerileriniz nelerdir?

Anketi yamtladiginiz i¢in ¢ok tesekkdirler.



